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REGULAMIN USLUGI ,,GDZIE JEST DZIECKO"

1. Postanowienia ogolne

1.1.  Regulamin ustugi ,Gdzie Jest Dziecko”, okresla zasady $wiadczenia ustugi ,Gdzie Jest Dziecko”, dostepnej za posrednictwem
strony internetowej www.gdziejestdziecko.pl/t-mobile, serwisu WAP wap.gdziejestdziecko.pl/t-mobile oraz komunikacji SMS,
MMS i aplikacji mobilnych przy pomocy telefonu komdrkowego, a takze zasady wysytania wiadomosci SMS do Klientéw oraz
abonentow  krajowych sieci mobilnych za pomocg formularza umieszczonego na stronie  internetowej
www.gdziejestdziecko.pl/t-mobile oraz w aplikacji mobilne;.

1.2.  Ustuge s$wiadczy Locon Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie przy ul. Tama Pomorzanska 1, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego - XVII Wydziat KRS w Szczecinie pod numerem KRS 0000132823, o
kapitale zaktadowym 1 000 000,00 zt, numer NIP 852-10-13-334, numer REGON 812527552.

1.3.  Regulamin okresla warunki $wiadczenia ustugi ,Gdzie Jest Dziecko” Klientom T-Mobile Polska S.A., oraz zasady lokalizacji
kart SIM, uzywanych w Sieci T-Mobile;

1.4.  Postanowienia wskazujace na sposob korzystania z ustugi ,Gdzie jest Dziecko” dotyczace karty SIM lub numeru telefonu
uzywanych w Sieci Orange albo Plus maja charakter wytgcznie informacyjny. W takim przypadku warunki $wiadczenia ustugi
,Gdzie jest Dziecko”, w szczegdlnosci zasady lokalizacji karty SIM, okreslone zostaty w odpowiednich regulaminach Sieci
Orange albo Plus.

1.5.  Definicje:

1.5.1. APN - Access Point Name - nazwa serwera, ktdry obstuguje transmisje danych.

1.5.2. Bliski - osoba, ktéra ukonczyta 18 rok zycia (osoba petnoletnia), ktdra wyrazita zgode na lokalizowanie uzytkowanej przez
siebie karty SIM zgodnie z punktem 4 Regulaminu.

1.5.3. Dziecko - osoba, ktéra nie ukonczyta 184tego roku zycia (osoba niepetnoletnia), korzystajgca z telefonu z kartg SIM
powierzong jej przez Rodzica, ktéry dodatkowo wyrazit zgode na lokalizowanie tej karty SIM zgodnie z punktem 4

Regulaminu.
1.5.4. Dostawca - Locon Sp. z 0.0.
1.5.5. Klient/Klienci - osoba fizyczna, bedaca strong zawartej z T-Mobile Polska S.A umowy o $wiadczenie ustug

telekomunikacyjnych zwigzanej z oznaczeniem ,T-Mobile”, ,Mix”, ,T-Mobile na karte”, ,Era”, ,Era Mix", ,Tak Tak”, ,Heyah”,
,Heyah Mix”, ,tuBiedronka”.

1.5.6. Komunikator SMS - system umozliwiajacy wysytanie krotkich wiadomosci tekstowych SMS do krajowych sieci GSM za
pomoca formularza w Serwisie www.gdziejestdziecko.pl/t-mobile oraz opcji ‘Wyslij wiadomos¢’ w aplikacji mobilnej Rodzica.
Wystanie przez Uzytkownika Ustugi 1 wiadomosci SMS z Komunikatora powoduje kazdorazowo zmniejszenie stanu Wartosci
Konta Uzytkownika Ustugi o 1/2 punktu (wedtug przelicznika 1 punkt = 2 wiadomosci SMS).

1.5.7. Konto Uzytkownika Ustugi - konto punktowe Uzytkownika Ustugi stuzace do korzystania z Ustugi. Uzytkownik Ustugi zasila
konto punktami niezbednymi do korzystania z Ustugi poprzez wysytanie wiadomosci SMS Premium lub pakietem cyklicznym,
0 ktérych mowa w punktem 9.3 (Tabela nr 1). Wysytanie Zapytan o lokalizacje lub wysytanie wiadomosci SMS z Serwisu
opiera sie na tym koncie i jest uzaleznione od dysponowania przez Klienta na koncie wystarczajacq liczbg punktéw
(Wartoscig Konta Uzytkownika Ustugi).

1.5.8. Lokalizacja LBS - Location Based Service - system lokalizacji karty SIM w oparciu o infrastrukture GSM.

1.5.9. Moje migjsce (POI) - punkt charakterystyczny jest to miejsce ktére odwiedza Dziecko lub Bliski w ciggu dnia. Rodzic dodaje
punkt w Serwisie lub aplikacji mobilnej. Ustuga udostepnia nastepujace rodzaje miejsc: DOM, SZKOtA, RODZINA, ZABAWA,
PRZYJACIELE, SPORT, ODPOCZYNEK.

1.5.10.0soba lokalizowana - Dziecko lub Bliski.

1.5.11.0soby do powiadomien - Lista osob, ktdre otrzymujg powiadomienia zgodnie z ustawieniami Aplikacji Dziecka lub Bliskiego
wykonanymi przez Rodzica lub Bliskiego. Lista moze zawier¢ numery telefondw dziatajgce w sieci Orange, T-Mobile, Plus
i/lub adresy email, na ktére Ustuga wysyta powiadomienia po otrzymaniu zgtoszenia z Aplikacji mobilnej Dziecka lub
Bliskiego.

1.5.12.Pakiet Jednorazowy - zwigzany z jednorazowg optatg pakiet punktéw pojedynczego zasilenia Konta Uzytkownika Ustugi na
zasadach okreslonych w punkcie 9.3 (Tabelanr 1).

1.5.13.Pakiet Premium / Pakiet Cykliczny (automatyczny) Premium - pakiet punktéw zasilajacy cyklicznie Konto Uzytkownika Ustugi
oraz powodujacy cykliczne naliczanie optat na zasadach okreslonych w punkcie 9.3 (Tabela nr 1) pozwalajgcy na korzystanie
z dodatkowych funkcji Ustugi zgodnie z punktem 12.

Obowiazuje od dnia 2011.06.05 ze zmianami z dnia 2013-05-27, zdnia 2014.10.11 z
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1.5.14.Pakiet Standard / Pakiet Cykliczny (automatyczny) Standard - pakiet punktéw zasilajacy cyklicznie Konto Uzytkownika Ustugi
oraz powodujgcy cykliczne naliczanie optat na zasadach okreslonych okreslonej w punkcie 9.3 (Tabela nr 1).

1.5.15.T-Mobile Polska S.A - T-Mobile Polska Spdtka Akcyjna . z siedziba ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Krajowy Rejestr Sagdowy pod numerem 29159, NIP: 526-10-40-567, REGON:
011417295 o kapitale zaktadowym: 471.000.000 zt.

1.5.16.Regulamin - niniejszy regulamin;

1.5.17.Rodzic - posiadajacy petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz petnie wtadzy rodzicielskiej Klient, uzytkownik koncowy
sieci Plus lub uzytkownik koncowy sieci Orange bedacy rodzicem lub opiekunem prawnym Dziecka lub Klient, uzytkownik
koncowy sieci Plus lub uzytkownik koncowy sieci Orange, w przypadku ktérego inna osoba ktdra ukonczyta 18 rok zycia
(osoba petnoletnia), wyrazita zgode na lokalizowanie uzytkowanej przez tg osobe karty SIM zgodnie z punktem 4, oraz ktory
zarejestruje sie w Ustudze.

1.5.18.Serwis - serwis internetowy udostepniony pod adresem www.gdziejestdziecko.pl/t-mobile w wersji petnej oraz dla urzadzen
mobilnych pod adresem gdziejestdziecko.pl/t-mobilewap.

1.5.19.Sie¢ Orange - sie¢ telekomunikacyjna, ktérej operatorem jest Polska Telefonia Komaérkowa Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10 a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcéw prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 zt, nr NIP 527-020-68-72. Pojecie "sie¢ Orange" nie
obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢
telekomunikacyjng Operatora (operatorzy wirtualni), w szczegdlnosci potaczen z lub na numery abonenckie uzytkownikéw
ustug takich operatoréw wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni S$wiadczg swoje ustugi.

1.5.20.Sie¢ Plus - sie¢ telekomunikacyjna, ktdrej operatorem jest Polkomtel S.A. z siedzibg w Warszawie, adres: 02-676 Warszawa,
ul. Postepu 3, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Krajowy Rejestr Sgdowy pod numerem 20908,
NIP: 527-10-37-727 o kapitale zaktadowym 2.050.000.000 z. Pojecie "sie¢ Plus" nie obejmuje jednak ustug
telekomunikacyjnych $wiadczonych przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢ telekomunikacyjna
Operatora (operatorzy wirtualni), w szczegdlnosci potaczen z lub na numery abonenckie uzytkownikéw ustug takich
operatoréw wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni éwiadcza swoje ustugi.

1.5.21.Sie¢ T-Mobile - sie¢ telekomunikacyjna, ktérej operatorem jest T-Mobile Polska S.A. Pojecie "sie¢ T-mobile" nie obejmuje
jednak ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢
telekomunikacyjng Operatora (operatorzy wirtualni), w szczegdlnosci potaczen z lub na numery abonenckie uzytkownikdw
ustug takich operatoréw wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni $wiadcza swoje ustugi.

1.5.22.SMS - (Short Message Service), system krotkich wiadomosci tekstowych.

1.5.23.Ustuga - ustuga ,Gdzie Jest Dziecko”; $wiadczona przez Dostawce ustuga o wartosci wzbogaconej dostepna dla Klientéw
ktorzy podejma dziatania opisane w Regulaminie, w ramach ktérej wykorzystywana jest Lokalizacja LBS. Przy $wiadczeniu
Ustugi wykorzystuje sie komunikacje SMS jak réwniez dostarczane przez Dostawce dedykowana strone www i WAP oraz
aplikacje mobilne.

1.5.24.Uzytkownik Ustugi -Klient, ktdry (i) wyposazyt Dziecko w telefon komérkowy z numerem i kartg SIM w sieci T-Mobile, sieci
Orange lub sieci Plus lub, ktorej Bliski, korzysta z telefonu komdrkowego z numerem i kartg SIM w sieci T-Mobile, sieci
Orange lub sieci Plus, (i) udzielit wyraznej i dobrowolnej zgody na lokalizowanie Dziecka lub dla ktérego Bliski udzielit
wyraznej i dobrowolnej zgody na lokalizowanie karty SIM, z ktérej Bliski korzysta, zgodnie z punktem 4 Regulaminu oraz (iii)
zarejestrowat sie w Ustudze zgodnie z punktem 3.1 Regulaminu,

1.5.25.Warto$¢ Konta Uzytkownika Ustugi - ilo$¢ zgromadzonych przez Uzytkownika Ustugi punktéw na Koncie Uzytkownika Ustugi
poprzez jego zasilanie w wyniku wysytania wiadomoéci SMS Premium lub zasilenia pakietem cyklicznym, o ktérych mowa w
punkcie 9.3 (Tabele nr 1) Wartos¢ Konta Uzytkownika Ustugi ulega zwiekszeniu - w przypadku aktywacji Pakietu
Jednorazowego, Pakietu Standard, Pakietu Premium lub zmniejszeniu - w przypadku wykonania Zapytania o lokalizacje lub
skorzystania z Komunikatora SMS na zasadach opisanych w Regulaminie.

1.5.26.Zapytanie o lokalizacje / lokalizacja - weryfikacja potozenia geograficznego Osoby lokalizowanej w danym momencie.

2. Zasady korzystania z Ustugi

2.1, Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym zasady korzystania z Ustugi, chyba Zze z Regulaminu wprost wynika
odestanie do innych dokumentéw lub Zrddet informacji zawierajacych opis okreslonych elementéw Ustugi. Powyzsze
postanowienie nie narusza ogdlnie obowigzujacych przepiséw prawa co, do ktdrych przestrzegania zobowigzane sg
wszystkie podmioty zaréwno biorgce udziat w Swiadczeniu Ustugi, jak i z niej korzystajace.

2.2.  Ustuga polega na lokalizacji karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang oraz wysytaniu wiadomosci SMS / MMS z
Serwisu.

2.3. Zawarcie z Dostawca umowy o swiadczenie Ustugi nastepuje w drodze czynnos$ci faktycznej poprzez zarejestrowanie sie
Klienta w Ustudze.

2.4.  Poprzez zarejestrowanie sie w Ustudze Klient akceptuje tres¢ Regulaminu i zobowigzuje sie przestrzega¢ jego postanowien.

2.5, Lokalizacja Dziecka lub Bliskiego moze odbywaé sie wytacznie na obszarze pokrycia zasiegiem Sieci T-Mobile, Orange albo
Plus w zaleznosci od tego, w ktdrej sieci dziata karta SIM Osoby lokalizowane;.

2.6.  Klient korzystajgcy z okreslonego numeru telefonu moze zarejestrowac sie w Ustudze jako Rodzic tylko jeden raz.

2.7. W Pakiecie Jednorazowym lub Pakiecie Standard jeden Rodzic moze lokalizowa¢ maksymalnie 3 karty SIM uzywane przez
Osoby lokalizowane. Pakiet Premium umozliwia lokalizacje do 5-ciu kart SIM.

Obowiazuje od dnia 2011-06-05 ze zmianami z dnia 2013-05-27, zdnia 2014.10.11 z
dnia 2015.08.19 oraz z dnia 2015.09.29
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Punkty zgromadzone na Koncie Uzytkownika Ustugi Uzytkownik Ustugi moze wykorzysta¢ na lokalizacje i/lub wystanie
wiadomosci SMS z Serwisu oraz aplikacji mobilnej. Informacja o Wartoéci Konta Uzytkownika Ustugi jest widoczna po
zalogowaniu sie Uzytkownika Ustugi w Serwisie, po zalogowaniu sie do aplikacji mobilnej lub w wiadomosci zwrotnej na SMS
o tre$ci: KONTO wystanego na numer 8082 (koszt SMS 0 zt z VAT).

Zlecenie lokalizacji karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang za pomocg wiadomo$ci SMS na numerze 8082 (koszt SMS
0 zt z VAT) zgodnie z punktem 7.2, za pomocg serwisu lub aplikacji mobilnej kazdorazowo zmniejsza stan Wartosci Konta
Uzytkownika Ustugi o 1 punkt.

Dostep do Serwisu mozliwy jest za posrednictwem przegladarek internetowych: Internet Explorer minimum w wersji 7, Mozilla
Firefox minimum w wersji 2, Opera minimum w wersji 9, Safari minimum w wersji 3.1 oraz Google Chrome.

Korzystanie z serwisu WAP APN Internet oraz APN WAP moze wigza¢ sie z optatg za transmisje danych wedtug stawek
operatora.

. W celu pobrania Aplikacji mobilnej Gdzie Jest Dziecko dla Rodzica nalezy:
.T.wysta¢ SMS z jedng z nastepujacych tresci: APLIKACJA, AP, APP na numer 8082 (koszt O zt z VAT). W odpowiedzi Klient

otrzyma wiadomo$¢ SMS z linkiem.

wejs$é z telefonu na adres: www.gdziejestdziecko.pl/app

Wybierajac link z wiadomos$ci SMS lub wpisujac link w telefonie Klient bedzie mogt za pomocag sieci T-Mobile, dla Abonentéw
oraz Uzytkownikéw sieci T-Mobile, pobraé Aplikacje mobilng Gdzie Jest Dziecko dla Rodzica.

W celu pobrania Aplikacji mobilnej Gdzie Jest Dziecko dla Osoby lokalizowanej nalezy:

zalogowa¢ sie na konto Rodzica i w opcji ‘Bezpieczna Rodzina' wybra¢ ‘Wyslij aplikacje’ dla wskazanego numeru. W
odpowiedzi na telefon wybranego przez Rodzica Dziecka lub Bliskiego wystany zostanie SMS z linkiem.

wej$c z telefonu Dziecka lub Bliskiego na adres: www.gdziejestdziecko.pl/br

Wybierajac link z wiadomo$ci SMS lub wpisujac link w telefonie Dziecka lub Bliskiego bedzie, mozna pobraé Aplikacje
mobilng Gdzie Jest Dziecko dla Dziecka lub Bliskiego.

W celu aktywacji Aplikacji mobilnej Gdzie Jest Dziecko dla Osoby lokalizowanej nalezy uruchomi¢ poprzednio pobrang
aplikacje zgodnie z punktem 2.14 i postepowa¢ wedtug instrukcji prezentowanych na ekranie telefonu. Aktywacja Aplikacji
mobilnej nastepuje poprzez wystanie automatycznego SMS-a z aplikacji na telefonie Dziecka lub Bliskiego.

Za pobieranie aplikacji mobilnej Gdzie Jest Dziecko w wersji dla Rodzica jak réwniez Osoby lokalizowanej oraz dalsze z niej
korzystanie przez APN Internet oraz APN WAP moze wigzaé sie z naliczeniem optata za transmisje danych wedtug stawek
operatora.

Dostawca gwarantuje dziatanie ustugi na telefonach, ktérych lista dostepna jest w Serwisie.

Szczegdtowy opis reguti komend Ustugi jest opublikowany w Serwisie w sekcji Pomoc.

Rejestracja w Ustudze
Klient moze sie zarejestrowac¢ w Ustudze w jeden z nastepujacych sposobow:

. poprzez zatozenie Konta Uzytkownika Ustugi na stronie internetowej Serwisu, zgodnie z pojawiajacymi sie na ekranie

instrukcjami.

. przez wystanie wiadomosci SMS, dodajac do Ustugi numer telefonu zwiazany z kartg SIM, ktéra ma byé¢ lokalizowana w

ramach Ustugi poprzez wystanie na numer 8082 wiadomosci SMS o tresci "xxxxxxxxx", gdzie xxxxxxxxx oznacza 9-cio
cyfrowy numer telefonu (koszt wiadomosci O zt z VAT).

. przez wystanie wiadomosci SMS, aktywujgc dowolny pakiet cykliczny w sposéb okreslony w punkcie 9 (Tabela nr 1) lub

aktywowanie oferty promocyjnej zgodnie z punktem 11 (Tabela nr 2).

. poprzez zatozenie Konta Uzytkownika Ustugi z poziomu aplikacji mobilnej Rodzica, zgodnie z pojawiajgcymi sie na ekranie

instrukcjami.
Po okresleniu numeru telefonu zwiazanego z kartg SIM ktéra ma by¢ lokalizowana w ramach Ustugi, na wskazany numer
telefonu zostanie wystany SMS z prosba o wyrazenie zgody na lokalizacje oraz ze wskazaniem zakresu zgody. Udzielenie
zgody nastepuje w sposob okreslony w punkcie 4.
Na telefon Klienta dgzacego do uzyskania statusu Rodzica zostang wystane dwie nastepujace wiadomosci SMS:
z informacjg o statusie procesu wyrazania zgody,
oraz w przypadku wykonania dziatar opisanych w punkcie 4.1:
z opisem potozenia Osoby lokalizowanej,
z loginem i hastem do Konta Uzytkownika Ustugi w przypadku, kiedy Rodzic nie zatozyt jeszcze Konta Uzytkownika
Ustugi
Klient otrzymuje Status Rodzica po wykonaniu jednego z dziatar opisanych w punkcie 3.1 oraz jesli zostanie udzielona zgoda
w trybie okreslonym w punkcie 4.

Udzielenie zgody na lokalizacje
Udzielenie zgody na lokalizacje karty SIM mozliwe jest po otrzymaniu wiadomosci, wskazanej w punkcie 3.2. Udzielenie
zgody na lokalizacje karty SIM powierzonej Dziecku przez Rodzica lub karty SIM, z ktérej korzysta Bliski:

. dziatajgcej w Sieci T-Mobile mozliwe jest poprzez wystanie dwoch wiadomosci SMS przez Rodzica z telefonu Dziecka lub

przez Bliskiego z jego telefonu - pierwszej wiadomosci o tresci "ZGODA xxxxxxxxx" na numer 8099 (koszt wiadomosci 0 zt z
VAT), gdzie xxxxxxxxx oznacza 9-cio cyfrowy numer telefonu Rodzica, po wystaniu ktérej na telefon Dziecka / Bliskiego

Obowiazuje od dnia 2011-06-05 ze zmianami z dnia 2013-05-27, zdnia 2014.10.11 z
dnia 2015.08.19 oraz z dnia 2015.09.29
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5.5.

wystana zostanie wiadomo$é SMS z informacja o zakresie zgody oraz pro$ba o potwierdzenie zgody; - drugiej wiadomosci o
tresci ,POTWIERDZAM” na numer 8082;

. dziatajgcej w Sieci Orange mozliwe jest poprzez wystanie dwdch wiadomosci SMS przez Rodzica z telefonu Dziecka lub

przez Bliskiego z jego telefonu:
pierwszej - o tresci "RODZIC xxxxxxxxx" na numer 8082 (koszt wiadomosci O zt z VAT), gdzie xxxxxxxxx oznacza 9-cio
cyfrowy numer telefonu Rodzica, oraz
drugiej - o tresci "ZGODA GJD" na numer 8007 (koszt wiadomosci 0 zt z VAT),
dziatajacej w Sieci Plus mozliwe jest poprzez wystanie dwoch wiadomosci SMS przez Rodzica z telefonu Dziecka lub przez
Bliskiego z jego telefonu:
pierwszej - o tresci "RODZIC xxxxxxxxx" na numer 8082 (koszt wiadomosci 0 zt z VAT), gdzie xxxxxxxxx oznacza 9-cio
cyfrowy numer telefonu Rodzica, oraz
drugiej - o tresci "ZGODA" na numer 8099 (koszt wiadomosci 0 zt z VAT).
Zgoda na lokalizacje karty SIM dziatajacej w Sieci T-Mobile udzielana jest dla T-Mobile Polska S.A
Zakres zgody na lokalizacje obejmuje prawo T-Mobile Polska S.A do lokalizowania karty SIM oraz okreslenia ostatniej
lokalizacji karty SIM przed utratg dostepu do Sieci T-Mobile jak réwniez prawo do udostepnienia uzyskanych wynikow
wskazanych operacji Dostawcy wytacznie w celu przekazania przez Dostawce wyniku lokalizacji lub ostatniej lokalizacii
Rodzicowi lub Osobom do powiadomien - w sposdb okreslony w Regulaminie. Lokalizacja karty SIM oraz okreslenie ostatniej
lokalizacji karty SIM przed utratg dostepu do Sieci T-Mobile beda dokonywane przez T-Mobile Polska S.A, wytacznie na
wniosek Dostawcy skierowany do T-Mobile Polska S.A w przypadku zgtoszenia przez Rodzica stosownego zapytania lub
przez Osobe lokalizowang stosownej dyspozycji - w sposob okreslony w Regulaminie. Zgoda jest udzielana na czas
nieoznaczony i moze by¢ odwotana w kazdej chwili w sposdb okreslony w punkcie 5.
Podany w komendzie SMS numer telefonu Rodzica zostanie zarejestrowany, jako numer za pomoca, ktérego Rodzic bedzie
mogt lokalizowaé w ramach Ustugi Osobe lokalizowana.
Wystanie dwdch wiadomosci SMS o tresci ZGODA i POTWIERDZAM stanowi potwierdzenie wyrazenia dobrowolnej zgody na
lokalizacje karty SIM wskazanej w punkcie 4.1 powyzej oraz upowaznia T-Mobile Polska S.A do lokalizowania tej karty SIM w
przypadkach okres$lonych w punkcie 4.3.
Po uzyskaniu petnoletniosci przez osobe, ktdra dotychczas miata status Dziecka, Rodzic nie moze wysyta¢ Zapytan o
lokalizacje takiej osoby, dopoki osoba ta nie uzyska statusu Bliskiego poprzez wyrazenie zgody na lokalizacje zgodnie z
punktem 4.1.
Wyrazenie zgody na lokalizacje jest dobrowolne, ale konieczne do korzystania z Ustugi.
T-Mobile Polska S.A bedzie przetwarza¢, w tym przekaze Dostawcy, dane o lokalizacji wskazujace potozenie geograficzne
karty SIM, dziatajacej w sieci T-Mobile, ktérej dotyczy zgoda wytacznie w zakresie niezbednym do wykonania przez Dostawce
Ustugi oraz rozpatrywania reklamacji zwigzanych z Ustuga.

Wycofanie i wygasniecie zgody na lokalizacje
Wycofanie zgody na lokalizacje uzywanej przez Osobe lokalizowang karty SIM dziatajacej w sieci:

. T-Mobile mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z telefonu Dziecka lub Bliskiego o tresci ,NIE RODZICE" na numer

8082 (koszt wiadomosci 0 zt z VAT).

. Orange mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z telefonu Dziecka lub Bliskiego o tresci ,KONIEC GJD" na numer

8007 (koszt wiadomosci 0 zt z VAT),

. Plus moZzliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z telefonu Dziecka lub Bliskiego o tresci ,USUN" na numer 8099 (koszt

wiadomosci 0 zt z VAT).

Wystanie SMS, o ktérym mowa wyzej spowoduje uniemozliwienie lokalizowania karty SIM uzywanej przez Osobe
lokalizowana. Zaden zarejestrowany Rodzic nie bedzie mégt juz lokalizowaé tej karty SIM, z ktdrej wystano SMS o tresci
powyzej okreslone;.

Wycofanie zgody na lokalizacje przez Rodzica uzywanej przez Osobe lokalizowana karty SIM dziatajacej w sieci :

T-Mobile mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z telefonu Dziecka lub Bliskiego o tresci ,USUN xxxxxxxxx" na
numer 8099 (koszt wiadomosci 0 zt z VAT),

Orange mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z telefonu Dziecka lub Bliskiego o tresci ,NIE xxxxxxxxx" na numer
8082 (koszt wiadomosci 0 zt z VAT),

Plus mozliwe jest poprzez wystanie wiadomoéci SMS z telefonu Dziecka lub Bliskiego o tresci ,NIE xxxxxxxxx " na numer
8082 (koszt wiadomosci 0 zt z VAT).

Dla podanego w komendzie SMS numeru telefonu Rodzica zostanie zablokowana mozliwos¢ lokalizacji w ramach Ustugi
karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowana.

Ponadto, dla karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub karty SIM w telefonie Bliskiego dziatajgcej w sieci T-Mobile
zgoda na lokalizacje dla Ustugi wygasa samoczynnie po uptywie 12 miesiecy od daty jej udzielenia. Na telefon Rodzica z
numeru 8082 wysytana jest wiadomos$¢ SMS z informacijg o wygasajacej zgodzie wraz z instrukcjg ponownego jej wyrazenia
na 7 dni, 3 dni oraz na 1 dzien przed wygasnieciem zgody. W przypadku, kiedy zgoda nie zostanie ponownie wyrazona, na
telefon Rodzica z numeru 8082 wysytana jest wiadomo$¢ SMS z informacjg o wygasnieciu zgody. Na telefon Dziecka /
Bliskiego nie jest wysytana informacja o zblizajgcym sie wygasnieciu zgody oraz nie jest wysytana informacja o wygasnieciu
zgody.

Obowiazuje od dnia 2011-06-05 ze zmianami z dnia 2013-05-27, zdnia 2014.10.11 z
dnia 2015.08.19 oraz z dnia 2015.09.29
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Rodzic otrzyma informacje w postaci komunikatu w Serwisie, aplikacji mobilnej Rodzica lub za pomocg SMS, dlaczego
lokalizacja karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang nie jest mozliwa.
Aby ponownie uruchomi¢ Ustuge Rodzic powinien postepowaé zgodnie z punktem 3 i punktem 4.

Informowanie o wyrazonych zgodach
W celu sprawdzenia jakie numery mogg lokalizowaé karte SIM uzywang przez Osobe lokalizowang, nalezy wysta¢ jedng
wiadomo$¢ SMS z telefonu Osoby lokalizowanej o tresci: ,KTO" na numer 8082 (koszt wiadomosci 0 zt z VAT).

Lokalizacja
Lokalizowanie karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang mozliwe jest poprzez:

. Serwis:

na zadanie Rodzica, lokalizacja odbywa sie przez klikniecie na przycisku ,Lokalizuj” w Serwisie znajdujacego sie w
sekcji zdanymi Dziecka lub Bliskiego,
poprzez kalendarz planowania lokalizacji w Serwisie. Plan lokalizacji definiuje sie w kalendarzu oddzielnie dla kazdego
Dziecka lub Bliskiego,
poprzez opcje strefy w Serwisie. Strefy wyznacza sie oddzielnie dla kazdego Dziecka lub Bliskiego na koncie Rodzica z
Aktywnym Pakietem Premium.

Komunikacje SMS. Rodzic wysyta wiadomos¢ na numer 8082 (koszt 0 zt z VAT) o tresci:
,GDZIE xxxxxxxxx", gdzie xxxxxxxxx oznacza 9-cio cyfrowy numer telefonu Osoby lokalizowanej, lub
,GDZIE imie lub pseudonim Dziecka lub Bliskiego", gdzie imie lub pseudonim Dziecka lub Bliskiego oznacza imie lub
pseudonim Dziecka lub Bliskiego zarejestrowany przez Rodzica na jego Koncie Uzytkownika.

Komunikacje MMS. Rodzic wysyta wiadomos¢ na numer 8082 (koszt O zt z VAT) o tresci:
,GDZIE xxxxxxxxx M", gdzie xxxxxxxxx oznacza 9-cio cyfrowy numer telefonu Osoby lokalizowanej, a M oznacza, ze
wynik ma by¢ dostarczony w postaci mapki w wiadomosci MMS, lub
,GDZIE imig lub pseudonim Dziecka/Bliskiego M", gdzie imie lub pseudonim Dziecka lub Bliskiego oznacza imig lub
pseudonim Dziecka lub Bliskiego zarejestrowany przez Rodzica na jego Koncie Uzytkownika w Serwisie, a M oznacza,
ze wynik ma by¢ dostarczony w postaci mapki w wiadomosci MMS.

. Aplikacje mobilng Rodzica, w ktérej Rodzic zaznacza wybrane dziecko i wybiera opcje ,Lokalizuj".
. Ustuga aktywuje lokalizacje wytacznie gdy spetnione sg warunki niniejszego Regulaminu, w tym Rodzic posiada uprawnienia

do lokalizacji karty SIM powierzonej wraz z telefonem wskazanemu Dziecku lub karty SIM w telefonie Bliskiego oraz posiada
Wartos¢ Konta Uzytkownika Ustugi umozliwiajacg wykonanie Zapytania o lokalizacje. W przeciwnym wypadku Rodzic
otrzyma informacje w postaci komunikatu w Serwisie, aplikacji mobilnej Rodzica lub za pomocg SMS dlaczego lokalizacja
karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang nie jest mozliwa.
Lokalizacja karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang zostanie zaprezentowana:
w postaci opisu oraz w postaci potozenia na mapie, dla lokalizacji zleconej z Serwisu oraz aplikacji mobilnej,
w postaci opisu stownego, dla lokalizacji zleconej przez komunikacje SMS. Lokalizacje wykonane przez SMS bedg
widoczne w Serwisie oraz aplikacji mobilnej,
w postaci multimedialnej wiadomosci MMS zawierajgcej opis oraz graficzng mapke z zaznaczong lokalizacja, dla
lokalizacji zleconej przez komunikacje MMS.

. Doktadno$¢ Lokalizacji LBS karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang jest uzalezniona od wielu czynnikdw

technicznych, ktdre zmieniajg sie zaleznie od obszaru przebywania Osoby lokalizowanej (przyktadowo zageszczenie
infrastruktury sieci operatora jest rézne w miescie i poza miastem), dlatego Dostawca gwarantuje wysokie
prawdopodobienstwo uzyskania faktycznej lokalizaciji nie zas$ jej stu procentowa doktadnosé.

. Orientacyjnie mozna przyjaé, iz lokalizowane karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang znajdujg sie w obszarze o

promieniu 600 m prezentowanym na mapie w Serwisie oraz w opisie w wiadomosci SMS / MMS.

. Dokonanie lokalizacji karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang mozliwe jest wytgcznie jesli karta ta znajduje sie we

wiaczonym telefonie, jest zalogowana w sieci T-Mobile, Orange albo Plus w zaleznosci od tego, w ktdrej sieci dziata dana
karta SIM oraz ustalenie potozenia w miejscu znajdowana sie karty SIM jest technicznie mozliwe przez sie¢ danego
operatora. Jesli wskazany warunek nie zostanie spetniony, Rodzic otrzyma informacje w postaci komunikatu w Serwisie,
aplikacji mobilnej lub za pomoca SMS, ze wskazaniem powodu dla ktérego lokalizacja sie nie powiodta.

7.1.10.Nie czesciej niz raz na kwartat Dostawca zastrzega mozliwos¢ wystgpienia przerwy w obstudze komunikatéw SMS, trwajgce;j

8.2.

nie dtuzej niz 5 godzin, zwigzanej w szczegdlnosci z koniecznoécia konserwacji lub modernizacji sprzetu stuzacego do
obstugi Serwisu. Rodzic zostanie powiadomiony o planowanym czasie rozpoczecia przerwy stosowng wiadomoscia SMS
zwyprzedzeniem co najmniej 12 godzin. Ponadto w przypadku zlecenia Zapytania o lokalizacje w trakcie przerwy Rodzic
otrzyma informacje o trwajacej przerwie w postaci komunikatu w Serwisie, aplikacji mobilnej lub za pomocg SMS.

Bezpieczenstwo

Rodzic moze lokalizowa¢ karte SIM uzywang przez Osobe lokalizowang pod warunkiem, ze zostata wyrazona zgoda na
lokalizacje zgodnie z trescig punktu 4 Regulaminu.

Ustuga nie pozwala na lokalizacje karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang przez zadnego innego uzytkownika
koncowego, z wyjgtkiem osoby zarejestrowanego Rodzica.

Obowiazuje od dnia 2011-06-05 ze zmianami z dnia 2013-05-27, zdnia 2014.10.11 z
dnia 2015.08.19 oraz z dnia 2015.09.29
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8.3.

8.4.

8.5.

Zgoda na lokalizacje wyrazona przy uzyciu karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang obowigzuje wytacznie w Ustudze i
nie stanowi zgody na inne ustugi lokalizacyjne.

W chwili rejestracji Rodzica weryfikowana jest sie¢ operatora, w ktorej dziatajg numery telefondw Rodzica i
Dziecka/Bliskiego.

Kazda zmiana numeru telefonu Rodzica powoduje konieczno$é ponownego udzielenia zgody na lokalizacje zgodnie z
punktem 4 oraz weryfikacji posiadania podanego numeru telefonu w sieci T-Mobile.

Opfaty w Ustudze. Zasilenie Konta Uzytkownika Ustugi
Chcac skorzystaé z lokalizacji karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang za posrednictwem Serwisu, aplikacji mobilnej
lub poprzez komunikacje SMS Uzytkownik Ustugi powinien:

. posiada¢ odpowiednig liczbe (minimum 1 punkt) punktéw na Koncie Uzytkownika Ustugi (Warto$¢ Konta Uzytkownika

Ustugi) umozliwiajgcy zlecenie lokalizacji zgodnie z punktem 2.9,

. wykonaé Zapytanie lokalizacji karty SIM w Serwisie, na stronie WAP, w aplikacji mobilnej klikajac przycisk ,Lokalizuj”, lub
. wysyta¢ SMS na bezptatny numer 8082 (0 zt z VAT) zgodnie z punktem 7.2 oraz punktem 2.9.

W przypadku braku wystarczajgcej liczby punktéw na Koncie Uzytkownika Ustugi moze on aktywowac Pakiet jednorazowy,
Pakiet cykliczny Standard lub Pakiet cykliczny Premium w sposéb opisany w punkcie 9.3 ponizej.

Istniejg nastepujace mozliwosci aktywacji Pakietu jednorazowego/Pakietu cyklicznego Standard/Pakietu cyklicznego
Premium. Uzytkownik Ustugi powinien wystaé SMS o treéci wskazanej ponizej w tabeli na jeden z wymienionych w tabeli
numeréw SMS Premium - w zalezno$ci od wybranego przez Uzytkownika Ustugi pakietu.

Cena brutto za
automatyczne
dotadowanie
Nazwa Pakietu Treéé Numer SMS do o » Numer SMS do oraz okres
. A . L. . .. . | Tre$¢ wiadomosci SMS . . aktualizacji Pakietu
i liczba punktow | wiadomos$ci SMS | aktywacji Pakietu i .. .. .. |wylaczenia Pakietu .
zasilajacych Konto aktywujacej cena brutto za wylaczajacej pakiet i cena brutto za cykllcznego_
Uzytkownika pakiet wystanie SMS wystanie SMS* Standard, Premium
(automatycznego
doftadowania Konta
Uzytkownika
Ustugi)**
PakietlJednorazowy 2 KUP 71718 (1,23 24
punktdw
Pakiet Jednorazowy
20 punktow KUP 79718 (11,07 zt)
STD
Pakiet Cykliczny - lub 6,15 zt razna 30 dni
Standard: 30 GJD 7589(6,152) STD ANULUJ 8082 (0 1) (minimum po
punktow lub uptywie 720 godzin)
C
Pakiet Cykliczny - Pﬁg"
Premium: 150 GJDP 6,15 Arazw
punktéw lub 7589 (6,15 z4) 8082 (021 tygodniu
/ Pakiet Cykliczny BR PRM ANULUJ (minimum po
Premium Plus: 150 lub uptywie 168 godzin)
punktow A

* Nie dotyczy Pakietu Jednorazowego;
** Okres, po ktérym nastgpi kazde kolejne automatyczne dotadowanie Konta Uzytkownika Ustugi i jednoczeénie pobrana z gory
optata dla aktywowanego Pakietu cyklicznego Standard lub Premium; liczony jest od momentu wystania Wiadomosci SMS
Aktywujacej dany Pakiet cykliczny; dotadowane punkty sg widoczne na Koncie Uzytkownika Ustugi przez wskazany okres; gdy nie
jest mozliwe pobranie petnej optaty z powodu niewystarczajacych srodkéw na koncie Klienta (T-Mobile na karte, Tak Tak, Heyah,
Heyah Mix, tuBiedronka) lub z powodu limitu kwotowego ustug premium - nastagpi préba pobrania mniejszej mozliwej optaty; gdy
préba ta zakonczy sie powodzeniem Konto Uzytkownika zostanie dotadowane, a dotadowane punkty bedg widoczne na Koncie
Uzytkownika ustugi przez wskazany okres;

Obowiazuje od dnia 2011-06-05 ze zmianami z dnia 2013-05-27, zdnia 2014.10.11 z
dnia 2015.08.19 oraz z dnia 2015.09.29
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9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

W przypadku wielokrotnego wystania SMS Premium dla Pakietéw Jednorazowych, o ktérych mowa w punkcie 9.3 (Tabela nr
1) powyzej, aktywowane poprzez wystanie SMS Premium punkty kumuluja sie na Koncie Uzytkownika Ustugi. W przypadku
Pakietow Cyklicznych Standard oraz Premium ponowna préba aktywacji dla juz aktywnego pakietu spowoduje zakonczeni
poprzedniego okresu i uruchomienie nowego, a niewykorzystane punkty nie przechodza na kolejny cykl (nie kumuluja sie, sg
nadpisywane).

W przypadku Pakietu cyklicznego Standard oraz Premium aktywacja przystugujgcych Uzytkownikowi Ustugi kolejnych
punktow odbywa sie w okresach wskazanych wyzej w tabeli. W okresach aktualizacji Pakietu cyklicznego za kazdym razem
pobierana jest z gory optata w wysokosci okreslonej w kolumnie ,Cena brutto za automatyczne dotadowanie” wtasciwa dla
wybranego przez Uzytkownika Ustugi Pakietu Cyklicznego, a do Konta Uzytkownika Ustugi dodawane sg punkty o ktérych
mowa w punkcie 9.3 (Tabela nr 1) przy czym zaréwno dla Pakietu Standard jak i dla Pakietu Premium niewykorzystane
punkty nie przechodzg na kolejny cykl (nie kumulujg sig; sa nadpisywane). Optata pobierana jest niezaleznie od tego czy
Klient wskazat numer telefonu zwiazany z karta SIM, ktéra ma by¢ lokalizowana w ramach Ustugi.

W przypadku jednoczesnego posiadania aktywnego Pakietu Jednorazowego, Pakietu Standard i Premium, w pierwsze;
kolejnosci wykorzystywane sg punkty lokalizacyjne zawarte w Pakiecie Premium, nastepnie punkty z pakietu Standard, a na
koncu punkty z Pakietu Jednorazowego.

W przypadku aktywacji Pakietu/Pakietu Cyklicznego (wystania przez Uzytkownika Ustugi ,Tres¢ wiadomosci SMS
aktywujacej pakiet” na ,Numer SMS do aktywacji Pakietu”), na numer telefonu, z ktérego zostata wystana Wiadomos¢ SMS
Aktywujaca Pakiet/Pakiet cykliczny Uzytkownik Ustugi otrzyma wiadomos$¢ SMS potwierdzajaca uruchomienie pakietu.

Przy kazdej aktywacji Pakietu/Pakietu cyklicznego Uzytkownik Ustugi zostanie obcigzony z géry optata wskazang w punkcie
9.3 (Tabela nr 1- kolumna ,cena brutto za wystanie SMS”). W przypadku Uzytkownikéw Ustugi, korzystajacych z ustug
telekomunikacyjnych przedptaconych warunkiem obcigzenia opfatg za Ustuge jest posiadanie odpowiednich srodkéw na
koncie (odpowiedniej wartosci konta) oraz zalogowanie karty SIM do sieci T-Mobile w momencie, w ktérym zostanie podjeta
préba obcigzenia tego konta opfata,.

Aktywacja Pakietu/Pakietu Cyklicznego w roamingu miedzynarodowym wigze sie z koniecznoscig ponoszenia dodatkowych
optat za wysytanie wiadomosci SMS aktywujacych Pakiet/Pakiet cykliczny w roamingu miedzynarodowym zgodnie z
warunkami umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, w szczegdlnosci cennika ustug telekomunikacyjnych, wigzacej
Klienta z T-Mobile Polska S.A.

Korzystanie z Pakietu Cyklicznego w roamingu miedzynarodowym poza krajami Unii Europejskiej moze wigzaé sie z
konieczno$cig ponoszenia dodatkowych optat za odbieranie wiadomosci SMS potwierdzajgcej uruchomienie Pakietu
cyklicznego (automatyczne dotadowanie Konta Uzytkownika Ustugi) zgodnie z warunkami umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, w szczegdlnosci cennika ustug telekomunikacyjnych, wigzacej Klienta z T-Mobile Polska S.A.
Uzytkownik Ustugi, ktory nie chce by¢ obcigzany dodatkowymi kosztami za korzystanie z Ustugi w roamingu
miedzynarodowym powinien dezaktywowa¢ Ustuge w sposéb przewidziany w punkcie 9.3 (Tabela nr 1 - kolumny ,Tresé
wiadomosci SMS wytaczajacej pakiet” i ,Numer SMS do wytaczenia Pakietu i cena brutto za wystanie SMS”). W
przypadku Uzytkownikéw Ustug korzystajgcych z ustug telekomunikacyjnych przedptaconych, warunkiem korzystania z
Ustugi jest posiadanie Wartosci konta w takiej kwocie, aby mozliwe byto pobranie optat zgodnie z niniejszym Regulaminem,
w tym optaty za Pakiet cykliczny, oraz optat, o ktérych mowa w punkcie 9.8 i punkcie 9.9, o ile Uzytkownik Ustugi bedzie
korzystat z Ustugi w roamingu migdzynarodowym.

Uzytkownikowi Ustugi korzystajagcemu z Pakietu cyklicznego Ustuga bedzie Swiadczona do chwili dezaktywacji Pakietu
cyklicznego (wystania przez Uzytkownika Ustugi darmowej wiadomosci SMS dezaktywujgcej Pakiet cykliczny). Uzytkownik
Ustugi aktywujacy Pakiet cykliczny wyraza zgode na kazdorazowe automatyczne obcigzanie go z géry w okresach
wskazanych w punkcie 9.3 (Tabela nr 1 kolumna ,okres aktualizacji Pakietu cyklicznego Standard, Premium”) optatg
wtasciwg dla aktywowanego Pakietu cyklicznego. Niewykorzystane punkty z puli przepadajg w chwili obcigzania.

. W celu dezaktywacji Pakietow cyklicznych nalezy wysta¢, z numeru telefonu ktéry zostat wykorzystany do aktywaciji Pakietu

cyklicznego, wiadomos¢ SMS o tresci i na numer podany w punkcie 9.3 (Tabela nr 1 - kolumny , Tre$¢ wiadomosci SMS
wylaczajacej pakiet” i ,Numer SMS do wylaczenia Pakietu i cena brutto za wystanie SMS”) powoduje dezaktywacje
Pakietu cyklicznego ze skutkiem natychmiastowym. Za godzine i date wystania wiadomosci SMS, o ktérej mowa powyzej,
uznaje sie godzine i date otrzymania tej wiadomosci SMS przez T-Mobile, zarejestrowang w systemie teleinformatycznym T-
Mobile. Na numer telefonu, z ktérego zostata wystana wiadomosé SMS dezaktywujgca Pakiet cykliczny Uzytkownik Ustugi
otrzyma wiadomos$é SMS potwierdzajgcqg dezaktywacje pakietu.

Nie jest mozliwa dezaktywacja Pakietu cyklicznego z innego numeru telefonu niz numer telefonu, z ktérego Uzytkownik
uprzednio aktywowat dany Pakiet cykliczny.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za wpisanie przez Uzytkownika Ustugi btednego numeru telefonu lub probe
aktywowania przez Uzytkownika Ustugi Pakietu cyklicznego, ktory nie jest dostepny dla tego Uzytkownika ze wzgledu na
ograniczenia techniczne w uzywanej Karcie SIM, niepoprawna konfiguracje aparatu telefonicznego lub inne
nieprzystosowanie aparatu lub karty SIM do korzystania z Pakietu cyklicznego.

Opfaty za korzystanie z Pakietu cyklicznego prezentowane bedg na rachunku szczegdtowym Uzytkownika Ustugi, jako
kategoria ,WAP Specjalny”.

Dezaktywacja Pakietu cyklicznego nie powoduje zwrotu opfat za niewykorzystany przez Uzytkownika, ale optacony okres
korzystania z Pakietu cyklicznego.

Dla unikniecia watpliwosci precyzuje sie, ze mozliwos$¢ korzystania z Pakietu cyklicznego jest zablokowana lub ograniczona
w przypadku:

Obowiazuje od dnia 2011-06-05 ze zmianami z dnia 2013-05-27, zdnia 2014.10.11 z
dnia 2015.08.19 oraz z dnia 2015.09.29
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9.18.1.zawieszenia swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla numeru telefonu Uzytkownika Ustugi bedgcego strong pisemne;
umowy o S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z T-Mobile Polska S.A i wnoszgcego optaty z tytutu ustug
telekomunikacyjnych wytacznie na podstawie faktury,

9.18.2.brak na koncie Uzytkownika Ustugi uiszczajgcego opfaty z tytutu ustug telekomunikacyjnych w systemie przedptaconym
(prepaid) srodkow wystarczajgcych na pokrycie optat za korzystanie z Pakietu cyklicznego (po dotadowaniu konta prepaid i
pobraniu srodkéw na poczet optat zwigzanych z Pakietem cyklicznym mozliwosé korzystania z tego pakietu zostanie
odblokowana),

9.18.3.przebywanie Uzytkownika Ustugi poza zasiegiem Sieci lub z wytaczonym telefonem przez okres dtuzszy niz 7 dni lub

przepetnienia pamigci telefonu Uzytkownika Ustugi.

Pozostate warunki naliczania i wysokos$ci optat sg zgodne z warunkami umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, w

szczegolnosci cennika ustug telekomunikacyjnych, wigzacej Klienta z T-Mobile Polska S.A.

9.19.

10.  Wysytanie wiadomosci SMS z Serwisu i aplikacji mobilnej (Komunikator SMS)

Wysytanie wiadomosci SMS w Ustudze z poziomu Serwisu i aplikacji mobilnej jest mozliwe dla Uzytkownikéw Ustugi, ktorzy

zakonczyli proces rejestracji opisany w punkcie 3.

. Wysytanie wiadomoséci SMS z Serwisu i aplikacji mobilnej jest uzaleznione od dysponowania przez Uzytkownika Ustugi na

Koncie Uzytkownika Ustugi (Warto$¢ Konta Uzytkownika Ustugi) niezbedng iloscig punktéw (minimum 1 punktu do wystania

jednej wiadomosci SMS), z zastrzezeniem punktu 10.3 - 10.4).

Uzytkownik Ustugi zasila Konto Uzytkownika Ustugi punktami niezbednymi do korzystania z Ustugi poprzez wysytanie

wiadomosci SMS Premium, o ktérych mowa w punkcie 9.3 (Tabela nr 1).

. Wystanie przez Klienta wiadomosci SMS dtuzszej niz 156 znakoéw (tgcznie z podpisem i prefiksem) spowoduje automatyczne
podzielenie tej wiadomosci na odpowiednig liczbe wiadomosci SMS, o dtugosci wskazanej w punkcie 10.5, z ktérych kazda
powoduje zmniejszenie stanu Warto$ci Konta Uzytkownika Ustugi, zgodnie z punktem 1.5.6 powyzej. Polskie znaki
diakrytyczne (a, ¢, e, t, n, 6, S, Z, z) uzyte w wiadomosci bedg automatycznie zamieniane na odpowiedniki alfabetu
tacinskiego.

. Wiadomos$¢ SMS dtuzsza niz 156 znakdw (facznie z podpisem i prefiksem) dzielona jest na odpowiednig liczbe wiadomosci
SMS, o maksymalnej iloéci znakow rownej: pierwsza wiadomos¢ SMS - 156 znakoéw, druga wiadomo$é SMS - 146 znakow,
trzecia wiadomo$¢ SMS i kolejne wiadomosci SMS - 153 znaki.

10.6.  Warunkiem wystania wiadomosci SMS przez Komunikator jest wpisanie w oznaczone pola strony Serwisu:

10.6.1.Numeru telefonu odbiorcy wiadomosci SMS,

10.6.2.Dowolnego wyrazu w polu Od,

10.6.3.Tresci wiadomosci SMS.

10.7. Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za tresci wiadomosci wystanych za pomoca Komunikatora. Catkowitg

odpowiedzialnos$¢ za tres¢ wysytanej wiadomosci ponosi nadawca wiadomosci (Rodzic).

10.8. Dostawca zastrzega sobie prawo do ustalenia dziennego limitu wszystkich wiadomosci wysytanych za posrednictwem
Serwisu i aplikacji mobilnej do 50 wiadomosci.
10.9. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie wiadomosci SMS do odbiorcy, ktére nastgpito z przyczyn

niezaleznych od Dostawcy, w szczegdlnosci w przypadku gdy odbiorca wiadomosci SMS bedzie znajdowat sie poza
zasiegiem sieci lub bedzie miat wytaczony telefonu przez caty okres waznosci wiadomosci SMS.

10.10. Ustuga nie jest przeznaczona do wysytania niezamdwionych informaciji handlowych, a Uzytkownik Ustugi nie moze wysytac¢
niezamdéwionych informacji handlowych z wykorzystaniem Serwisu i aplikacji mobilnej. Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci wzgledem osdb, do ktérych Uzytkownik Ustugi wysyta wiadomosci SMS z wykorzystaniem Serwisu, z
tytutu roszczen tych oséb wynikajacych z dziatania Uzytkownika Ustugi sprzecznego z powyzszym zobowiazaniem.

11.  Oferta promocyjna
11.1.  Uzytkownik Ustugi moze skorzysta¢ z oferty promocyjnej (dalej ,Promocji”) na ponizszych warunkach.

11.2. W ramach Promocji Uzytkownik Ustugi ma mozliwos¢ aktywacji wybranego przez siebie Pakietu cyklicznego
wyszczegodlnionego w tabeli w punkcie 9.3 oferowanego bezptatnie. Aby aktywowaé oferte promocyjng Uzytkownik Ustugi
powinien wysta¢ SMS o tresci wskazanej w ponizszej tabeli na wymieniony darmowy numer - w zaleznosci od wybranego
przez siebie pakietu.

11.3. W ramach Promocji Uzytkownik Ustugi otrzyma darmowe punkty na Konto Uzytkownika Ustugi (dalej ,Bonus”) w liczbie 10
dla Pakietu Cyklicznego Standard, w liczbie 150 dla Pakietu Cyklicznego Premium, ktdre przystuguja za aktywacje danego
Pakietu cyklicznego zgodnie z ponizsza tabela.

Liczba Dtugosé Tres¢
Nazwa punktéw okresu Numer SMS do wiadomosci Numfr SMS. do
Pakietu | promocyjnyc | promocyjnego | Tres¢ wiadomosci SMS | aktywacji Pakietu i SMS P;Vlri:tzzie:;a
cykliczneg h oraz okres aktywujacej pakiet cena brutto za wytaczajacej brutto za
0 dodawanych waznosci wystanie SMS pakiet .
do konta punktow wystanie SMS

Obowiazuje od dnia 2011-06-05 ze zmianami z dnia 2013-05-27, zdnia 2014.10.11 z
dnia 2015.08.19 oraz z dnia 2015.09.29
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Po zakonczeniu okresu promocyjnego odpowiadajgcego aktywowanemu Pakietowi cyklicznemu, pakiet ten przechodzi
automatycznie w okres ptatny, co oznacza, ze opfaty za kolejne cykliczne (automatyczne) dotadowania Konta Uzytkownika
Ustugi w ramach aktywowanego Pakietu cyklicznego beda zgodne z tabelg z punktu 9.3 na zasadach opisanych w punkcie
9. Przy czym, w trakcie okresu promocyjnego Uzytkownik Ustugi otrzyma wiadomosci SMS zawierajacg warunki dalszego
korzystania z Pakietu cyklicznego w tym wysoko$¢ optaty za kolejny okres jego aktualizacji oraz dostep do komendy
anulowania.

W celu anulowania Pakietu cyklicznego oferowanego bezptatnie nalezy wystaé, z numeru telefonu ktéry zostat wykorzystany
do aktywacji tego pakietu, wiadomo$é SMS o tresci wskazanej w tabeli z punktu 11.3 powyzej w kolumnie , Tres¢
wiadomosci SMS wytgczajacej pakiet” na numer podany w tabeli w kolumnie ,Numer SMS do wytaczenia Pakietu”.
Wystanie wiadomosci SMS, o ktérej mowa powyzej powoduje dezaktywacije Pakietu cyklicznego oferowanego bezpfatnie ze
skutkiem natychmiastowym. Za godzine i date wystania wiadomosci SMS, o ktérej mowa powyzej, uznaje sie godzine i date
otrzymania tej wiadomosci SMS przez Dostawce, zarejestrowana w systemie teleinformatycznym Dostawcy. Na numer
telefonu, z ktdérego zostata wystana wiadomos¢ SMS, o ktérej mowa powyzej Uzytkownik Ustugi otrzyma wiadomo$¢ SMS
potwierdzajacg dezaktywacje Pakietu.

Uzytkownik Ustugi, ktory skorzystat z Pakietu cyklicznego oferowanego bezptatnie, nie moze dokona¢ ponownej aktywaciji
tego pakietu przed uptywem 90 dni od dnia ostatniej jego aktywaciji.

Uzytkownik Ustugi posiadajacy aktywny Pakiet cykliczny, za ktory dokonat ptatnosci zgodnie z punktem 9, nie moze w czasie
jego obowigzywania dokona¢ ponownej aktywaciji analogicznego Pakietu cyklicznego oferowanego bezptatnie.

W momencie aktywowania Pakietu cyklicznego na warunkach niepromocyjnych zgodnie z punktem 9, Uzytkownik Ustugi
automatycznie dezaktywuje Pakiet cykliczny oferowany bezpfatnie.

Aktywacja Bonusu umozliwia Rodzicowi wykonywanie lokalizacji oraz wysytanie wiadomosci SMS z Serwisu na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Promocja na Pakiet Cykliczny Standard i Pakiet Cykliczny Premium obowigzuje od 2 lutego 2010 roku do odwotfania.
Promocja na Pakiet Cykliczny Premium Plus obowigzuje od 5 pazdziernika 2015 roku do 19 pazdziernika 2015 roku.
Promocja moze byé odwotana w kazdym czasie w trybie przewidzianym dla zmiany Regulaminu, z zastrzezeniem, ze
odwotanie Promaocji nie bedzie powodowac dezaktywaciji aktywnych pakietéw promocyjnych.

Pakiet Premium

Uzytkownik Ustugi moze aktywowaé Pakiet Premium zgodnie punktem 9.3 (Tabela nr 1) lub w przypadku Pakietu Premium
oferowanego bezptatnie zgodnie z punktem 11.3 (Tabela nr 2).

Pakiet Premium pozostaje aktywny przez okres waznosci Punktéw zasilajgcych Konto Uzytkownika Ustugi zgodnie z punktem
9.3 (Tabela nr 1) lub Punktow promocyjnych zgodnie z punktem 11.3 (Tabela nr 2) dalej ,Aktywny Pakiet Premium”.

Obowiazuje od dnia 2011-06-05 ze zmianami z dnia 2013-05-27, zdnia 2014.10.11 z
dnia 2015.08.19 oraz z dnia 2015.09.29




Regulamin ,Gdzie jest Dziecko”

12.3.

12.3.1

W ramach Pakietu Premium Uzytkownik otrzymuje dostep do dodatkowych opcji Ustugi jak: Strefy, Ostatnia lokalizacja oraz
Bezpieczna Rodzina - Aplikacja mobilna Gdzie Jest Dziecko dla Osoby lokalizowane;.

.Aplikacja mobilna Gdzie Jest Dziecko dla Rodzica - stworzony i utrzymywany przez Dostawce program dziatajgcy na telefonie

Klienta, umozliwiajacy lokalizowanie Dzieci i Bliskich oraz wysytanie do nich wiadomo$ci SMS.

12.3.2.Bezpieczna Rodzina - Aplikacja mobilna Gdzie Jest Dziecko dla Osoby lokalizowanej - stworzony i utrzymywany przez

Dostawce program dziatajgcy na telefonie Dziecka lub Bliskiego, umozliwiajgcy wysytanie zgtoszen o zagrozeniach
(Zgtoszenie SOS) oraz zgtoszen potwierdzajacych bezpieczenstwo (Zgtoszenie OK.). Informacje przekazywane sg w ramach
Ustugi, w formie powiadomien SMS lub wiadomosci e- mail do Rodzica lub Oséb do powiadomien.

12.3.3.Zgtoszenie SOS - zgtoszenie wysytane przez Dziecko lub Bliskiego z Aplikacji Bezpieczna Rodzina w sytuacji zagrozenia

zapisywane i archiwizowane w systemie Dostawcy oraz przekazywane w formie SMS lub wiadomosci e-mail do Rodzica lub
Os6b do powiadomien. W sktad zgtoszenia obligatoryjnie wchodzg nastepujgce dane: data zgtoszenia, wynik lokalizacji
telefonu Dziecka lub Bliskiego oraz rodzaj zgtoszenia. W sktad zgtoszenia opcjonalnie wchodzg nastepujace dane: nagranie
video, nagranie audio, zdjecie, potaczenie telefoniczne ze wskazanym numerem lub numerami. W przypadku koniecznosci
nawigzania potaczenia z wiecej niz jednym numerem, potaczenia nawigzywane sg jedno po drugim. Obecno$¢ opcjonalnych
danych zalezy od ustawien Aplikacji Bezpieczna Rodzina oraz mozliwosci technicznych telefonu Dziecka lub Bliskiego.
Ustuga w domysinej konfiguracji udostepnia nastepujace rodzaje zagrozen: "Ogdlny", "Choroba", "Wypadek", "Kradziez",
"Pozar", "Inne".

12.3.4.Zgtoszenie OK. - zgtoszenie wysytane przez Dziecko lub Bliskiego z Aplikacji Bezpieczna Rodzina w sytuacji nie zagrazajacej

bezpieczenstwu zapisywane i archiwizowane w systemie Dostawcy oraz przekazywane w formie SMS lub wiadomo$ci e-mail
do Rodzica lub Oséb do powiadomien. W sktad zgtoszenia obligatoryjnie wchodzag nastepujace dane: data zgtoszenia, wynik
lokalizacji telefonu Osoby lokalizowanej oraz rodzaj potwierdzenia. W skfad zgtoszenia opcjonalnie wchodzg nastepujace
dane: nagranie video, nagranie audio, zdjecie. Obecno$¢ opcjonalnych danych zalezy od ustawien Aplikacji Bezpieczna
Rodzina oraz mozliwosci technicznych telefonu Osoby lokalizowanej. Ustuga w domysinej konfiguracji udostepnia
nastepujace rodzaje potwierdzen: "Wszystko w porzadku", "Jestem w drodze", "Spdznie sie", "Bede za 15 min. ", "Zadzwon",
"Inne", "Zdjecie", "Video".

12.3.5.0statnia lokalizacja - mozliwo$¢ otrzymania danych o ostatniej znanej lokalizacji telefonu Osoby lokalizowanej przed utratg

dostepnosci do sieci operatora (opcja ta jest dostepna tylko gdy Osoba lokalizowana korzysta z karty SIM w sieci T-Mobile lub
Plus).

12.3.6.Strefa - okolica wskazanego przez Rodzica punktu POI dla ktérego wykrywane sg zdarzenia wejscia lub opuszczenia strefy

12.4.

12.4.1

przez Dziecko lub Bliskiego. Funkcjonalnos¢ stref dostepna jest tylko w Pakiecie Premium.
Ograniczenia opcji "Bezpieczna Rodzina":

.Lgczna dtugoséé nagran audio / video dotgczonych do pojedynczego zgtoszenia SOS / OK nie przekroczy 5 minut (300

sekund);

12.4.2.Sumaryczna ilo$¢ zdje¢ dotgczonych do pojedynczego zgtoszenia SOS / OK nie przekroczy 60;
12.4.3.W ramach aktywnego Pakietu Premium, Rodzic oraz Osoby do powiadomier uzyskuja bezptatny dostep do wszystkich

plikéw audio, video oraz zdje¢ dotaczonych do:

12.43.1.  pieciu zgtoszen SOS
12.43.2.  dwudziestu zgtoszen OK.
12.4.4.Dostep do zgromadzonych plikdw realizowany jest za pomocg aplikacji mobilnej Rodzica - w przypadku Rodzica lub za

pomoca Serwisu w przypadku Rodzica oraz Oséb do powiadomien.

12.4.5.Po wykorzystaniu limitu, o ktdrym mowa w poprzednim punkcie 12.4.3, ale przed aktualizacjg okresu Premium, Rodzic oraz

Osoby do powiadomiert mogg odblokowa¢ wszystkie pliki dotaczone do zgtoszeh SOS / OK za pomocg SMS-a o tresci:
MULTI wystanego na numer 71718 (koszt wiadomosci wynosi 1,23 zt z VAT). Wystanie SMS-a przez Rodzica lub Osobe do
powiadomien odblokowuije pliki dla wszystkich osdb posiadajgcych dostep do zgtoszenia.

12.4.6.W przypadku przyjscia zgtoszenia SOS / OK dla Konta Rodzica, na ktérym brak Aktywnego Pakietu Premium, Rodzic oraz

13.
13.1.
13.2.

13.4.

13.5.

Osoby do powiadomiert mogg uzyskac¢ dostep do szczegdtéw po wystaniu SMS-a o tresci ODKRYJ na numer 79718 (koszt
wiadomosci wynosi 11,07 zt z VAT). Wystanie SMS-a przez Rodzica lub Osobe do powiadomien odblokowuje zgtoszenie dla
wszystkich oséb posiadajacych dostep do zgtoszenia. Odblokowanie zgtoszenia nie Aktywuje Pakietu Premium, a jedynie
umozliwia dostep do szczegdtowych danych zgtoszenia.

Tryb postepowania reklamacyjnego

Reklamacja moze dotyczy¢ niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi.

Reklamacja moze by¢ ztozona na pi$mie na adres Locon Sp. z 0.0., Ul. Tama Pomorzanska 1, 70-030 Szczecin z dopiskiem
na kopercie "Gdzie Jest Dziecko", telefonicznie na numer +48 91 431 89 83 (numer stacjonarny w strefie szczecinskiej,
dostepny w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:30 - 16:30) lub w formie elektronicznej na adres e-mail
reklamacje@gdziejestdziecko.pl.

. W przypadku reklamacji ztozonej pisemnie, telefonicznie lub pocztg elektroniczng, zgtaszajacy reklamacje otrzymuje

pisemne potwierdzenie przyjecia reklamacji w terminie 14 dni od dnia ztozenia reklamacji, z podaniem nazwy, adresu oraz
numeru telefonu jednostki Dostawcy rozpatrujacej reklamacie.

Przepisu z punktu 13.3 nie stosuje sie w przypadku udzielenia odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej
ztozenia.

Reklamacja powinna zawierac:

Obowiazuje od dnia 2011-06-05 ze zmianami z dnia 2013-05-27, zdnia 2014.10.11 z
dnia 2015.08.19 oraz z dnia 2015.09.29
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13.5.1.imie i nazwisko (nazwe) i adres Uzytkownika Ustugi zgtaszajacego reklamacije;

13.5.2.0kreslenie przedmiotu reklamacji oraz reklamowanego okresu;

13.5.3.przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacije;

13.5.4.Numer telefonu Uzytkownika Ustugi, ktérego dotyczy reklamacia;

13.5.5.date zawarcia Umowy i okreslony w Umowie termin rozpoczecia $wiadczenia Ustugi w przypadku reklamaciji dotyczacej
niedotrzymania z winy Dostawcy okreslonego w Umowie terminu rozpoczecia $wiadczenia Ustugi;

13.5.6.podpis Uzytkownika w przypadku reklamacji ztozonej w formie pisemne;.

13.6. Reklamacja moze by¢ ztozona w ciggu 12 miesiecy od dnia, w ktérym zakonczyta sie przerwa w $wiadczeniu Ustugi lub od
dnia, w ktorym Ustuga zostata nienalezycie wykonana lub miata byé wykonana. Reklamacje wniesiong po uptywie tego
terminu pozostawia sie bez rozpoznania, o czym Dostawca niezwtocznie powiadamia Uzytkownika.

13.7. W przypadku gdy reklamacja ztozona pisemnie, ustnie do protokotu lub telefonicznie nie spetnia warunkéw okreslonych w
punkcie 13.5 pkt a - f, upowazniona osoba reprezentujgca Dostawce przyjmujaca reklamacje jest obowigzana do
niezwtocznego poinformowania Uzytkownika Ustugi o koniecznosci jej uzupetnienia.

13.8. W przypadku gdy reklamacja nie spetnia warunkéw okreslonych w punkcie 13.5, Dostawca, o ile uzna, ze jest to konieczne
do prawidtowego rozpatrzenia reklamacji, niezwtocznie wzywa Uzytkownika Ustugi do jej uzupetnienia, okreslajgc termin, nie
krotszy niz 7 dni i zakres tego uzupetnienia, z pouczeniem, ze nieuzupetnienie reklamacji w okreslonym terminie spowoduje
pozostawienie reklamacji bez rozpoznania. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu reklamacje pozostawia sie
bez rozpoznania.

13.9. Za dzien ztozenia reklamacji przyjmuje sie dzien otrzymania przez Dostawce listu zawierajacego reklamacje w formie
pisemnej, elektronicznej lub przyjecia zgtoszenia telefonicznego przez pracownika.

13.10. Dostawca udziela w formie pisemnej odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia. Jezeli reklamacja nie
zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od jej ztozenia, uwaza sig, ze reklamacja zostata uwzgledniona.

13.11. Odpowiedz na reklamacje powinna zawierac:

13.11.1. nazwe jednostki Dostawcy rozpatrujacej reklamacije;

13.11.2. rozstrzygniecie o uznaniu lub odmowie uznania reklamacji;

13.11.3. podpis upowaznionego pracownika reprezentujacego Dostawce, z podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.

13.12. Spory pomiedzy Uzytkownikiem Ustugi a Dostawcg w zakresie okreslonym w punkcie 13.1 bedg rozstrzygane przed
wtasciwymi sgdami powszechnymi.

14.  Odpowiedzialnos¢ Dostawcy

14.1. Dostawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustugi, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ustugi wynikato z przyczyn lezacych po stronie  Uzytkownika Ustugi lub Osoby lokalizowanej w szczegolnosci
nieprzestrzegania przez Uzytkownika Ustugi Regulaminu, dziatania Uzytkownika Ustugi niezgodnego z prawem lub nastgpito
wskutek wystgpienia zdarzenia a charakterze sity wyzszej

14.2. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnos¢ lub brak mozliwosci skorzystania z Ustugi, wynikajacg z
nieosiggniecia przez telefon lub inne urzadzenie teleinformatyczne uzywane przez Uzytkownika Ustugi parametréw
technicznych wymaganych do skorzystania z Ustugi, a takze w przypadku uzywania przez Uzytkownika ustugi telefonu lub
innego urzadzenia teleinformatycznego nieposiadajacego wymaganego na terytorium Polski swiadectwa homologacji lub
certyfikatu zgodnosci z zasadniczymi wymaganiami.

14.3. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi Uzytkownikowi przystuguje odszkodowanie. Za kazdy dzien
przerwy w $wiadczeniu Ustugi Uzytkownikowi Ustugi przystuguje odszkodowanie w wysokosci 20 punktow, ktére powiekszg
Wartos¢ Konta Uzytkownika Ustugi, iktére Uzytkownik bedzie mdgt wykorzysta¢ w okresie obowigzywania umowy o
Swiadczenie Ustugi.

14.4. Z tytutu opdznienia w przestaniu informaciji na dane Zapytanie o lokalizacje trwajacego dtuzej niz 30 min od zarejestrowania
tego zapytania przez Dostawce lub niepetnego zakresu informacji uzyskanych na dane Zapytanie o lokalizacje, z
wytgczeniem przypadkdw wskazanych w punkcie 7.7 i punkcie 7.9, Uzytkownikowi przystuguje wytacznie roszczenie o zwrot
na Konto Uzytkownika Ustugi liczby punktéw o jakg zmniejszony zostat stan Wartosci Konta Uzytkownika Ustugi w zwigzku z
wystaniem tego zapytania.

14.5. Dostawca nie ponosi innej odpowiedzialnosci niz okreslona w punkcie 14.3 i punkcie 14.4, z wytaczeniem przypadku winy
umyslnej, za:

14.5.1.ewentualne szkody poniesione przez Uzytkownika Ustugi (w tym utracone korzysci) mogace wynika¢ z op6znien w przestaniu
informacji, niepetnego lub nieaktualnego zakresu informacji oraz niescistosci informacji udostepnianych w ramach Ustugi,

14.5.2.sposdb korzystania z Ustugi przez Uzytkownikéw Ustugi,

14.5.3.ewentualne szkody powstate w wyniku korzystania lub niemoznos$ci korzystania przez Uzytkownika z Ustugi (w tym utracone
korzysci), w tym takze szkody wyrzadzone osobom trzecim,

14.5.4.tresci wykorzystywane w Ustudze,

14.6. Dostawca zobowigzuije sie do dotozenia starannosci, aby informacje dostepne w Ustudze byty aktualne.

15.  Postanowienia korcowe
15.1. Dostawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, zmiany funkcjonalnosci dostepnych w Serwisie, zakonczenia lub
czasowego zawieszenia $wiadczenia Ustugi w dowolnym czasie. Informacje w tym zakresie zostang podane na stronie
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http://www.gdziejestdziecko.pl/t-mobile.pl. Dostawca uprawniony jest do zmiany Regulaminu w tym zaprzestania lub
ograniczenia $wiadczenia Ustugi oraz zmiany funkcjonalnosci dostepnych w Serwisie. W razie wprowadzenia zmiany
Regulaminu, Dostawca poinformuje Uzytkownika Ustugi o proponowanych zmianach z wyprzedzeniem co najmniej jednego
miesigca przed wprowadzeniem zmiany w zycie poprzez podanie tresci kazdej proponowanej zmiany do publicznej
wiadomosci na stronie internetowej http://www.gdziejestdziecko.pl/t-mobile. Dostawca wysle réwniez na numer telefonu
Uzytkownika Ustugi wiadomo$é SMS z informacjg o zamieszczeniu wskazanego ogtoszenia. W przypadku braku akceptacji
przez Uzytkownika Ustugi planowanej zmiany Uzytkownik moze do czasu jej wprowadzenia wykorzystaé punkty
zgromadzone na Koncie Uzytkownika Ustugi a nastepnie zakonczy¢ korzystanie z Ustugi.

15.2.  System punktacji okreslony w Regulaminie dziata wytacznie w obrebie Ustugi i nie moze by¢ faczony z innymi systemami
punktacji dziatajgcymi w sieci T-Mobile. Punkty zgromadzone na Koncie Uzytkownika Ustugi moga by¢ wykorzystywane
wytgcznie w ramach Ustugi.

15.3. Regulamin dostepny jest na stronie http://www.gdziejestdziecko.pl/t-mobile oraz w siedzibie Dostawcy.
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