Regulamin ustugi

Regulamin Ustugi "Gdzie Jest Dziecko"

1. §1

Postanowienia ogdlne

1.

Regulamin Ustugi "Gdzie Jest Dziecko”, dalej ,Regulamin” okresla zasady
Swiadczenia ustugi ,Gdzie Jest Dziecko”, dostepnej za posrednictwem strony
internetowej www.gdziejestdziecko.plus.pl i komunikacji SMS przy pomocy
telefonu komorkowego, a takze zasady wysytania wiadomosci SMS do Klientéw
oraz abonentéw innych krajowych i zagranicznych sieci GSM za pomoca
formularza umieszczonego na stronie internetowej www.gdziejestdziecko.plus.pl,
dalej ,Ustuga”.

Ustuge swiadczy Polkomtel Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu
3, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
KRS: 20908, kapitat zaktadowy 2.050.000.000 zt (w petni optacony), NIP 527-10-
37-727, Regon 011307968, dalej ,Polkomtel”.

3. Definicje:

= Ustuga- ustuga ,Gdzie Jest Dziecko”, Swiadczona przez Polkomtel
ustuga telekomunikacyjna o podwyzszonej optacie dostepna dla
Klientéw ktorzy podejma dziatania opisane w Regulaminie, w ramach
ktorej dodatkowym Swiadczeniem jest ustuga Lokalizacji LBS
(Location Based Service) oparta o komunikacje SMS i strone www,
dostarczana przez Locon Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie przy ul.
Tama Pomorzanska 1, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego — XVII Wydziat KRS w Szczecinie pod
numerem KRS 0000132823, o kapitale zaktadowym 1 000 000,00
PLN, numer NIP 852-10-13-334, numer REGON 812527552 dalej
,Dostawca” oraz ustuga wysytania wiadomosci SMS do Klientow oraz
abonentéw innych krajowych i zagranicznych sieci GSM dostarczana
przez Polkomtel.

= Lokalizacja LBS — Location Based Service — system lokalizacji karty
SIM w oparciu o infrastrukture GSM.

= SMS — (Short Message Service), system krotkich wiadomosci
tekstowych.

= Zapytanie o lokalizacje / lokalizacja — weryfikacja potozenia
geograficznego uzytkownika monitorowanego (Dziecka) w danym
momencie.

= sie¢ Polkomtel —sie¢ telekomunikacyjna, ktérej operatorem jest
Polkomtel.

= Serwis- serwis internetowy udostepniony pod adresem
www.gdziejestdziecko.plus.pl

= Klient/Klienci- Abonent w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw,
Uzytkownik Simplus/Sami Swoi w rozumieniu Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla
Uzytkownikéw, Abonent Simplus/Sami Swoi w rozumieniu
Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel
S.A. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi, Uzytkownik MIXPLUS w
rozumieniu Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel S.A. dla Uzytkownikow MixPlus, Abonent MIXPLus w
rozumieniu Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw MixPlus, Uzytkownik 36.6 w
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rozumieniu Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel S.A. dla Uzytkownikéw 36.6, Abonent 36.6 w
rozumieniu Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw 36.6,

Rodzic- posiadajgcy petng zdolno$é do czynnosci prawnych oraz
petnie wiadzy rodzicielskiej Klient bedgcy rodzicem lub opiekunem
prawnym Dziecka

Dziecko- osoba, ktéra nie ukonczyta 18-tego roku zycia.

Konto Uzytkownika Ustugi-konto punktowe Uzytkownika Ustugi
stuzgce do korzystania z Ustugi. Uzytkownik Ustugi zasila to konto
punktami niezbednymi do korzystania z Ustugi poprzez wysytanie
wiadomosci SMS Premium, o ktérych mowa w tabeli z §10 ust.3.
Wysytanie Zapytan o lokalizacje lub wysytanie wiadomosci SMS z
Serwisu opiera sie na tym koncie i jest uzaleznione od dysponowania
przez Klienta na koncie wystarczajgcg liczbg punktow (Wartoscig
Konta Uzytkownika Ustugi).

Wartos¢ Konta Uzytkownika Ustugi— ilos¢ zgromadzonych przez
Uzytkownika Ustugi punktéw na Koncie Uzytkownika Ustugi poprzez
jego zasilanie w wyniku wysytania wiadomosci SMS Premium, o
ktorych mowa w tabeli z §10 ust.3. Warto$¢ Konta Uzytkownika Ustugi
ulega zwiekszeniu- w przypadku aktywacji Pakietu lub Pakietu
Cyklicznego lub zmniejszeniu- w przypadku wykonania Zapytania o
lokalizacje lub wystania SMS z Serwisu na zasadach opisanych w
Regulaminie.

Pakiet — liczba punktéw mozliwych do wykorzystania w Ustudze.

Cykliczny (automatyczny) Pakiet / Pakiet cykliczny — liczba punktéw
mozliwych do wykorzystania w Ustudze zasilajgca Konto Uzytkownika
Ustugi automatycznie w okresach aktualizacji Pakietu cyklicznego
wskazanych w tabeli z § 10 ust.3; co oznacza automatyczne
naliczanie optat za Pakiet cykliczny we wskazanych w Regulaminie
okresach aktualizacji.

Warto$¢ konta - w rozumieniu wymienionych w pkt g powyze;j
regulaminéw Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych obowigzujgcych
Klientow korzystajgcych z ustug przedptaconych (pre-paid).

Aplikacja mobilna Gdzie Jest Dziecko - stworzony i utrzymywany
przez Locon Sp. z 0.0. program dziatajgcy na telefonie Klienta,
umozliwiajacy lokalizowanie dzieci oraz wysytanie wiadomosci SMS.
WAP push - SMS z gotowym linkiem do strony WAP, z ktérej mozna
pobra¢ Aplikacje mobilng Gdzie Jest Dziecko.

APN - Access Point Name - nazwa serwera, ktory obstuguje
transmisje danych.

Korzystanie z Ustugi

1.

Uzytkownikiem Ustugi moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra:

jest Klientem i jednocze$nie Rodzicem Dziecka w rozumieniu
niniejszego Regulaminu, ktére wyposazyta w telefon komérkowy z
numerem i kartg SIM w sieci Polkomtel,

wyrazi wyrazng i dobrowolng zgode na lokalizowanie karty SIM w
sieci Polkomtel powierzonej wraz z telefonem Dziecku w sposob
opisany w § 4 Regulaminu,

zarejestruje sie jako Uzytkownik Ustugi w sposob opisany w § 3
Regulaminu,



= korzystajgc z ustug przedptaconych (pre-paid) -dotyczy Abonentow
Simplus/Sami Swoi, Abonentéw MIXPLUS, Abonentéw 36.6 i
Uzytkownikéw Simplus/Sami Swoi, Uzytkownikéw MIXPLUS,
Uzytkownikéw 36.6 - posiada Wartos¢ konta umozliwiajgcg uiszczenie
opfat, o ktérych mowa w §10 Regulaminu.

2. Lokalizacja karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku moze odbywac sie
wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

3. Dostep do Serwisu mozliwy jest za posrednictwem przegladarek internetowych:
Internet Explorer minimum w wers;ji 6, Mozilla Firefox minimum w wersji 2, Opera
minimum w wersji 9, Safari minimum w wersji 3.1 oraz Google Chrome.

4. Korzystanie z ustugi mozliwe jest z poziomu uprzednio pobranej i aktywowanej
aplikacji mobilnej. Aplikacja mobilna dziata na telefonach obstugujgcych JAVA, na
telefonach z systemem Android w minimalnej wersji 1.5, na telefonach z systemem
Windows Mobile w minimalnej wersji 5 oraz na urzgdzeniach iPhone oraz iPad.

5. W celu aktywacji Aplikacji mobilnej Gdzie Jest Dziecko nalezy:
= wysta¢ SMS o tresci: APLIKACJA na numer 8082 (koszt 0 zt z VAT)

= |ub aktywowac¢ dowolny pakiet cykliczny zgodnie z dziataniem
opisanym w §10

W odpowiedzi Klient otrzyma wiadomos¢ WAP push z linkiem do miejsca, z
ktorego bedzie mogt za pomocg sieci Plus, dla Abonentow oraz Uzytkownikow
sieci Plus, pobrac Aplikacje mobilng Gdzie Jest Dziecko.

6. Za pobieranie aplikacji mobilnej Gdzie Jest Dziecko oraz dalsze z niej korzystanie
przez APN Internet oraz APN WAP naliczana jest optata za transmisje danych
GPRS zgodnie z obowigzujgcym Klienta cennikiem ustug.

§3

Rejestracja w Ustudze

1. Klient spetniajgcy warunki, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 moze sie zarejestrowac w
Ustudze w jeden z nastepujgcych sposobow:

1. poprzez zatozenie konta na stronie internetowej Serwisu
www.gdziejestdziecko.plus.pl, dalej ,Konta Uzytkownika Ustugi w Serwisie”,
zgodnie z pojawiajgcymi sie na ekranie instrukcjami, przy czym, po dodaniu
zgodnie z instrukcjami Dziecka do Ustugi Rodzic zostanie poproszony o
wyrazenie zgody na lokalizacje karty SIM powierzonej wraz z telefonem
Dziecku zgodnie z § 4, albo

2. przez komunikacje SMS, poprzez wystanie na numer 8082 SMS o tresci
"XXXXXXXXX", gdzie Xxxxxxxxx oznacza 9—cio cyfrowy numer telefonu Dziecka
do zlokalizowania (koszt wiadomosci 0zt z VAT).

3. poprzez zatozenie konta z poziomu aplikacji mobilnej, zgodnie z
pojawiajgcymi sie na ekranie instrukcjami, przy czym, po dodaniu zgodnie z
instrukcjami Dziecka do Ustugi Rodzic zostanie poproszony o wyrazenie
zgody na lokalizacje karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku zgodnie
z§4

2. Na telefon Dziecka zostanie wystany SMS z prosbg o zgode na lokalizacje karty
SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku przez numer Rodzica, zgodnie z § 4.



3. Na telefon Rodzica zostang wystane dwie nastepujgce wiadomosci SMS:
1. ze statusem procesu nadawania zgody,
2. oraz w przypadku zakonczenia dziatan opisanych w § 4 ust. 1:

e z opisem potozenia karty SIM powierzonej wraz z telefonem
Dziecku,

e zloginem i hastem do Konta Uzytkownika Ustugi w Serwisie
w przypadku, kiedy Rodzic nie zatozyt jeszcze Konta
Uzytkownika Ustugi w Serwisie

4. Przejscie procesu rejestracji w Ustudze oznacza, ze Uzytkownik Ustugi akceptuje
tre$¢ Regulaminu, w tym wyraznie potwierdza zgode na lokalizacje karty SIM
powierzonej wraz z telefonem Dziecku na potrzeby Ustugi i zobowigzuje sie
przestrzegac jego postanowien.

5. Osoba rejestrujgca sie w Ustudze otrzymuje status Rodzica.

6. Numer telefonu przypisany do karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku
lokalizowany przez Rodzica w ramach Ustugi otrzymuje status Dziecka.

§4

Udzielenie zgody na lokalizacje

1. Udzielenie zgody na lokalizacje karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku,
dziatajgcej w sieci Polkomtel mozliwe jest poprzez wystanie dwéch wiadomosci SMS
z telefonu Dziecka:

1. pierwszej -0 tresci "RODZIC xxxxxxxxx" na numer 8082 (koszt wiadomosci
0zt z VAT), gdzie xxxxxxxxx oznacza 9—cio cyfrowy numer telefonu Rodzica,
ktory udziela zgody

2. drugiej- o tresci "ZGODA" na numer 8099 (koszt wiadomosci 0zt z VAT).

2. Podany w komendzie SMS numer telefonu Rodzica zostanie zarejestrowany, jako
numer za pomoca, ktérego Rodzic bedzie mégt lokalizowa¢ w ramach Ustugi karte
SIM powierzong wraz z telefonem Dziecku.

3. Woystanie SMS o tresci ZGODA stanowi potwierdzenie wyrazenia dobrowolnej
zgody na dokonywanie lokalizacji karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku
i uprawnia Polkomtel do lokalizacji karty SIM powierzonej wraz z telefonem
Dziecku w zakresie niezbednym do wykonywania Ustugi.

4. Wyrazenie zgody na lokalizacje karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku
na potrzeby Ustugi jest dobrowolne, ale konieczne do korzystania z Ustugi.

5. Polkomtel bedzie przetwarzat, w tym przekaze Dostawcy wszelkie dane o
lokalizacji dziatajgcej w sieci Polkomtel karty SIM powierzonej wraz z telefonem
Dziecku wskazujgce potozenie geograficzne tej karty, wytgcznie w zakresie
niezbednym do wykonania Ustugi oraz rozpatrywania reklamacji zwigzanych z
Ustuga.



§5

Wycofanie zgody na lokalizacje

1. Wycofanie zgody na lokalizacje karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku dla
Ustugi mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z telefonu Dziecka o tresci
"USUN" na numer 8099 (koszt wiadomosci 0zt z VAT).

2. Wystanie SMS, o ktérym mowa wyzej spowoduje uniemozliwienie lokalizowania
karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku w ramach Ustugi. Zaden
zarejestrowany Rodzic nie bedzie mogt juz lokalizowac tej karty SIM, z ktorej
wystano SMS o tresci powyzej okreslone;.

3. Rodzic otrzyma informacje w postaci komunikatu w Serwisie lub za pomocg SMS,
dlaczego lokalizacja karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku nie jest
mozliwa.

4. Aby ponownie uruchomi¢ Ustuge Rodzic powinien postepowac zgodnie z zapisami

§3i §4.

§6

Informowanie o udzielonych zgodach

W celu sprawdzenia jakie numery moga lokalizowac¢ karte SIM powierzong wraz z telefonem
Dziecku, nalezy wysta¢ jedng wiadomos$¢ SMS z karty SIM powierzonej wraz z telefonem
Dziecku o tresci: "KTO" na numer 8082 (koszt wiadomosci 0zt z VAT).

§7

Lokalizacja

Lokalizowanie karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku w ramach Ustugi mozliwe jest
poprzez:

1. Serwis:

1. na zadanie Rodzica, lokalizacja odbywa sie przez klikniecie na przycisku
,Lokalizuj” w Serwisie znajdujgcego sie obok imienia Dziecka.

2. poprzez kalendarz planowania lokalizacji w Serwisie. Plan lokalizacji definiuje
sie w kalendarzu oddzielnie dla kazdego Dziecka.

2. Komunikacje SMS. Rodzic wysyta wiadomos¢ na numer 8082 (koszt 0zt z VAT) o
tresci:

1. "GDZIE xxxxxxxxx", gdzie xxxxxxxxx oznacza 9—cio cyfrowy numer telefonu
Dziecka do zlokalizowania, lub

2. "GDZIE imie lub pseudonim Dziecka", gdzie imie lub pseudonim Dziecka
oznacza imie lub pseudonim Dziecka zarejestrowany przez Rodzica na jego
Koncie Uzytkownika w Serwisie

3. Aplikacje mobilng. Rodzic zaznacza wybrane dziecko i wybiera opcje "Lokalizuj".

4. Ustuga aktywuje lokalizacje wytgcznie gdy spetnione sg warunki niniejszego
Regulaminu, w tym Rodzic posiada uprawnienia do lokalizacji karty SIM
powierzonej wraz z telefonem wskazanemu Dziecku oraz posiada Warto$¢ Konta
Uzytkownika Ustugi umozliwiajgcg wykonanie Zapytania o lokalizacje- spetnit



§8

warunki opisane w § 10. W przeciwnym wypadku Rodzic otrzyma informacje w
postaci komunikatu w Serwisie lub za pomocg SMS dlaczego lokalizacja karty SIM
powierzonej wraz z telefonem Dziecku nie jest mozliwa.

Lokalizacja karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku zostanie
zaprezentowana:

1. w postaci opisu oraz w postaci potozenia na mapie, dla lokalizacji zleconej z
Serwisu,

2. w postaci opisu stownego, dla lokalizacji zleconej przez komunikacje SMS.
Lokalizacje wykonane przez SMS bedg widoczne w Serwisie.

Dokfadnos¢ lokalizacji karty SIM powierzanej wraz z telefonem Dziecku jest
zalezna od wielu czynnikéw technicznych, ktére zmieniajg sie zaleznie od obszaru
przebywania Dziecka (miasto, poza miastem, budowa sieci w danym obszarze),
dlatego Dostawca nie gwarantuje doktadno$ci lokalizacji.

Orientacyjnie mozna przyjac, iz zlokalizowane karty SIM powierzone wraz z
telefonem Dziecku znajdujg sie w obszarze o promieniu 600 m prezentowanym na
mapie w Serwisie oraz w opisie w wiadomosci SMS.

Warunkami koniecznymi lokalizacji karty SIM powierzanej wraz z telefonem
Dziecku sa:

1. telefon Dziecka, w ktérym znajduje sie karta SIM w sieci Polkomtel musi by¢
wigczony.

2. telefon Dziecka, w ktérym znajduje sie karta SIM musi znajdowac¢ sie w
zasiegu sieci Polkomtel, w ktorej to sieci jest zalogowana karta SIM
powierzona wraz z telefonem Dziecku.

Jesli jeden z ww. warunkéw nie zostanie spetniony, lokalizacja karty SIM
powierzonej wraz z telefonem Dziecku nie bedzie mozliwa. Rodzic otrzyma
informacje w postaci komunikatu w Serwisie lub za pomocg SMS, dlaczego
lokalizacja sie nie powiodta.

Zasady korzystania z Ustugi

1.

Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady korzystania z Ustugi,
chyba Zze wprost z Regulaminu wynika odestanie do innych dokumentow lub Zrédet
informacji zawierajacych opis okreslonych elementéw Ustugi. Powyzsze
postanowienie nie narusza ogélnie obowigzujgcych przepiséw prawa co, do ktérych
przestrzegania zobowigzane sg wszystkie podmioty i osoby zaréwno realizujgce, jak i
korzystajgce z Ustugi.

2.

Ustuga polega na lokalizacji karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku i /lub
wysytaniu wiadomosci SMS z Serwisu.

Jeden Rodzic moze by¢ zarejestrowany w Ustudze tylko jeden raz.

Ustuga nie narzuca ograniczen, co do ilosci kart SIM powierzanych wraz z
telefonem Dziecku/Dzieciom lokalizowanym przez Rodzica.

Punkty zgromadzone na Koncie Uzytkownika Ustugi Uzytkownik Ustugi moze
wykorzystac na lokalizacje i/lub wystanie wiadomosci SMS z Serwisu. Informacja o



Wartosci Konta Uzytkownika Ustugi jest widoczna po zalogowaniu sie Uzytkownika
Ustugi w Serwisie.

6. Zlecenie lokalizacji karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku za pomoca
wiadomosci SMS na numerze 8082 (koszt SMS 0zt z VAT) zgodnie z §7 ust.2 lub
za pomocg Serwisu kazdorazowo zmniejsza stan Wartosci Konta Uzytkownika
Ustugi o 1 punkt.

7. Woystanie przez Uzytkownika Ustugi 1 wiadomosci SMS z Serwisu powoduje
kazdorazowo zmniejszenie stanu Wartosci Konta Uzytkownika Ustugi o 1/2 punktu
(1 punkt = 2 wiadomosci SMS).

8. Szczegotowy opis regut i komend Ustugi jest opublikowany w Serwisie w sekcji
Pomoc.

§9

Bezpieczenstwo

1. Rodzic moze lokalizowa¢ karte SIM powierzang wraz z telefonem Dziecku pod
warunkiem, ze z karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku wyrazona bedzie
zgoda na lokalizacje zgodnie z trescig w § 4 Regulaminu.

2. Ustuga nie pozwala na lokalizacje karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku
przez zadnego innego uzytkownika kohcowego, z wyjatkiem osoby
zarejestrowanego Rodzica.

3. Zgoda na lokalizacje wyrazona z karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku
obowigzuje wytgcznie w Ustudze i nie stanowi zgody na inne ustugi lokalizacyjne.

4. W chwili rejestracji Rodzica weryfikowana jest sie¢ operatora, w ktérej dziatajg
numery telefonéw Rodzica i Dziecka (warunek opisany w § 2 ust.1 a).

5. Kazda zmiana numeru telefonu Rodzica powoduje koniecznos$¢ ponowienia
wiadomosci opisanych w § 4 ust. 1 (udzielenia ponownej zgody na lokalizacje)
oraz weryfikacje posiadania podanego numeru telefonu w sieci Polkomtel.

§10
Optaty w Ustudze. Zasilenie Konta Uzytkownika Ustugi

1. Chcac skorzystaé z lokalizacji karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku za
posrednictwem Serwisu i/lub poprzez komunikacje SMS Uzytkownik Ustugi powinien:

1. posiada¢ odpowiednig liczbe (minimum 1 punkt) punktéw na Koncie
Uzytkownika Ustugi (Wartos¢ Konta Uzytkownika Ustugi) umozliwiajaca
lokalizacje zgodnie z §8 ust. 6

2. wykonac¢ zapytanie lokalizacji karty SIM w Serwisie klikajgc przycisk
,Lokalizuj”, lub

3. wysyla¢ SMS na bezptatny numer 8082 (OPLN z VAT) zgodnie z §7 ust. 2
oraz §8 ust. 6



2. W przypadku braku wystarczajgcej liczby punktéw na Koncie Uzytkownika Ustugi

Uzytkownik Ustugi powinien aktywowaé Pakiet lub Pakiet cykliczny w sposéb
opisany w ust.3 ponizej.

3. Istniejg nastepujgce mozliwosci aktywacji Pakietu/Pakietu cyklicznego. Uzytkownik
Ustugi powinien wysta¢ SMS o tresci wskazanej ponizej w tabeli na jeden z
wymienionych w tabeli numeréw SMS Premium - w zaleznosci od wybranego
przez Uzytkownika Ustugi pakietu.

Nazwa Pakietu zll(l?tmvigg:‘; Komenda ;)l(lifle‘clsl)i’zac’i Cena Brutto
/Pakietu ywad dezaktywacji . ] za SMS
. (tresé 1 Pakietu Cena
cyklicznego . , . | (tresé . (automatycze
/1 . Wiadomosci . . . cyklicznego Netto . Numer
(Ilo$¢ punktow Wiadomosci doladowanie
o SMS (automatycznego || za SMS
zasilajacych . .| SMS . w przypadku .
Aktywujacej . .| doladowania SMS . Premium
Konto . Dezaktywujacej Pakietu
. . Pakiet . Konta (PLN) .
Uzytkownika . Pakiet . . cyklicznego)
Uslugi ) /Pakiet cykliczny ) Uzytkownika (PLN)
g cykliczny) y y Ushugi)
Pakiet 1 punktu || KUP - - 1 1,23 71718
Pakict 8 KUP i i 5 6,15 75718
punktow
Pakiet 15 KUP i i 9 11,07 79718
punktoéw
Cykliczny
(Automatyczny) || START raz w tygodniu
Pakiet 5 GID5 STOPGIDS | (0 168 godzin) || | 1,23 60130
punktoéw
Cykliczny
(Automatyczny) || START raz w tygodniu
Pakiet 30 GID30 STOPGID30 Il 0 168 godzin) | ° 6,15 60530
punktoéw
Cykliczny
(Automatyczny) | START raz w miesiacu/ (
Pakict 65 GID65 STOPGID6S | 00720 godzin) | 11,07 60930
punktoéw

4. W przypadku wielokrotnego wystania SMS Premium, o ktérych mowa w tabeli z
ust.3 powyzej, aktywowane poprzez wystanie SMS Premium punkty kumulujg sie

na Koncie Uzytkownika Ustugi.

5. W przypadku Pakietu cyklicznego aktywacja przystugujgcych Uzytkownikowi

Ustugi kolejnych punktéw odbywa sie w okresach wskazanych wyzej w tabeli. W

okresach aktualizacji Pakietu cyklicznego za kazdym razem pobierana jest z gory
optata w wysokosci okreslonej w kolumnie ,,Cena Brutto za SMS” wiasciwa dla
wybranego przez Uzytkownika Ustugi Pakietu Cyklicznego .

6. W przypadku aktywacji Pakietu/Pakietu Cyklicznego (wystania przez Uzytkownika
Ustugi ,Wiadomosci SMS Aktywujgcej Pakiet/Pakiet cykliczny”), na numer

telefonu, z ktérego zostata wystana Wiadomos¢é SMS Aktywujgca Pakiet/Pakiet

cykliczny Uzytkownik Ustugi otrzyma wiadomos¢ SMS potwierdzajgcy
uruchomienie pakietu. Z tytutu wystania lub otrzymania wiadomosci SMS, o
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ktérych mowa w niniejszym ustepie, nie jest pobierana optata, z zastrzezeniem ust.
89 ponizej.

Przy kazdej aktywacji Pakietu/Pakietu cyklicznego Uzytkownik Ustugi zostanie
obcigzony z géry optatg wskazang w tabeli w ust.3 powyzej (kolumna ,,Cena brutto
za SMS”). W przypadku Uzytkownikéw Ustugi, o ktérych mowa w §2 ust.1 d,
warunkiem obcigzenia optatg za Ustuge jest posiadanie srodkéw na koncie
(odpowiedniej Wartosci konta) oraz zalogowanie karty SIM do sieci Polkomtel w
momencie, w ktérym zostanie podjeta proba obcigzenia tego konta optata.

Aktywacja Pakietu/Pakietu Cyklicznego w roamingu miedzynarodowym wigze sie z
koniecznoscig ponoszenia dodatkowych optat za wysytanie wiadomosci SMS
aktywujacych Pakiet/Pakiet cykliczny w roamingu miedzynarodowym zgodnie z
cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Polkomtel wtasciwym
dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego dany Uzytkownik Ustugi
korzysta.

Korzystanie z Pakietu Cyklicznego w roamingu miedzynarodowym poza krajami
Unii Europejskiej wigze sie z konieczno$cig ponoszenia dodatkowych opfat za
odbieranie wiadomosci SMS potwierdzajgcej uruchomienie Pakietu cyklicznego
(automatyczne dotadowanie Konta Uzytkownika Ustugi) zgodnie z cennikiem
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Polkomtel wiasciwym dla
taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego dany Uzytkownik Ustugi korzysta.

Uzytkownik Ustugi, ktory nie chce by¢ obcigzany dodatkowymi kosztami za
korzystanie z Ustugi w roamingu miedzynarodowym powinien dezaktywowaé
Ustuge w sposob opisany w kolumnie ,Komenda Stop” w tabeli z ust.3 powyze;j .

W przypadku Uzytkownikéw Ustug korzystajgcych z ustug przedptaconych, o
ktorych mowa w §2 ust.1 d, warunkiem korzystania z Ustugi jest posiadanie
Wartosci konta w takiej kwocie, aby mozliwe byto pobranie optat zgodnie z
niniejszym Regulaminem, w tym optaty za kolejny automatycznie aktywowany,
zgodnie z Regulaminem, Pakiet cykliczny oraz optat, o ktérych mowa w ust.8 i 9
powyzej, o ile Uzytkownik Ustugi bedzie korzystat z Ustugi w roamingu
miedzynarodowym.

Uzytkownikowi Ustugi korzystajgcemu z Pakietu cyklicznego Ustuga bedzie
Swiadczona na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie do momentu
dezaktywacji Pakietu cyklicznego (wystania przez Uzytkownika Ustugi Wiadomosci
SMS Dezaktywujgcej Pakiet cykliczny). Uzytkownik Ustugi aktywujgcy Pakiet
cykliczny wyraza zgode na kazdorazowe automatyczne obcigzanie go z gory w
okresach wskazanych w tabeli z ust.3 powyzej w kolumnie ,Okresy aktualizacji
Pakietu cyklicznego” optatg wskazang dla aktywowanego Pakietu cyklicznego w tej
tabeli w kolumnie ,,Cena brutto za SMS”).

W celu dezaktywacji Pakietow cyklicznych nalezy wysta¢, z numeru telefonu ktéry
zostat wykorzystany do aktywacji Pakietu cyklicznego, wiadomosé SMS o tresci
podanej w tabeli z ust.3 powyzej w kolumnie ,Komenda stop” na numer podany w
tabeli w kolumnie ,Numer SMS” (,Wiadomos¢ SMS Dezaktywujgca Pakiet
cykliczny”). Wystanie Wiadomosci SMS Dezaktywujgcej Pakiet cykliczny powoduje
dezaktywacje Pakietu cyklicznego ze skutkiem natychmiastowym. Za godzine i
date wystania wiadomosci SMS, o ktérej mowa powyzej, uznaje sie godzine i date
otrzymania tej wiadomosci SMS przez Polkomtel, zarejestrowang w systemie
teleinformatycznym Polkomtel. Na numer telefonu, z ktérego zostata wystana
Wiadomos¢é SMS Dezaktywujgca Pakiet cykliczny Uzytkownik Ustugi otrzyma
Wiadomos¢é SMS Potwierdzajgca Dezaktywacje Pakietu. Z tytutu wystania
wiadomosci SMS, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, nie jest pobierana optata ,
z zastrzezeniem postanowien ust. 8 powyze;.

ozostate warunki naliczania i wysokosci optat sg zgodne z obowigzujgcym danego
Klienta regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz cennikiem
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Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Polkomtel wiasciwym dla
taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktorego dany Uzytkownik Ustugi korzysta.

Wysytanie wiadomosci SMS z Serwisu

1. Wysytanie wiadomosci SMS w Ustudze z poziomu Serwisu jest mozliwe dla
Uzytkownikéw Ustugi, ktorzy zakonczyli proces rejestracji opisany w § 3.

2.

10.

11.

Wysytanie wiadomosci SMS z Serwisu jest uzaleznione od dysponowania przez
Uzytkownika Ustugi na Koncie Uzytkownika Ustugi (Wartos¢ Konta Uzytkownika
Ustugi) niezbedna iloscig punktéw (minimum 1 punktu do wystania jedne;j
wiadomosci SMS), z zastrzezeniem ust. 3-4 ponizej).

Uzytkownik Ustugi zasila Konto Uzytkownika Ustugi punktami niezbednymi do
korzystania z Ustugi poprzez wysytanie wiadomosci SMS Premium, o ktérych
mowa w §10 ust.3.

Wystanie przez Klienta wiadomosci SMS dtuzszej niz 156 znakdéw (tgcznie z
podpisem i prefiksem) spowoduje automatyczne podzielenie tej wiadomosci na
odpowiednig liczbe wiadomosci SMS o dtugosci wskazanej w ust. 5 ponizej, z
ktorych kazda powoduje zmniejszenie stanu Wartosci Konta Uzytkownika Ustugi,
zgodnie z § 8 ust. 7 powyzej. Polskie znaki diakrytyczne (e, 6,1, $, 3, z, Z, ¢, )
uzyte w wiadomosci bedg automatycznie zamieniane na odpowiedniki alfabetu
tacinskiego.

Wiadomos¢é SMS dituzsza niz 156 znakow (tgcznie z podpisem i prefiksem)
dzielona jest na odpowiednig ilo$¢ wiadomosci SMS, o maksymalnej ilosci znakow
rownej: pierwsza wiadomos¢ SMS - 156 znakow, druga wiadomos¢ SMS - 146
znakoéw, trzecia wiadomos$¢ SMS i kolejne wiadomosci SMS - 153 znaki, ostatnia
wiadomos¢é SMS — pozostata ilos¢ znakow mniejsza lub rowna 153 znakom.

Warunkiem wystania wiadomosci SMS przy wykorzystaniu Serwisu jest wpisanie w
oznaczone pola strony Serwisu:

1.  Numeru telefonu odbiorcy wiadomosci SMS,
2. Dowolnego wyrazu w polu Od,
3. Tresci wiadomosci SMS.

Do kazdej wiadomosci SMS, przestanej przy wykorzystaniu Serwisu zostanie
dotgczony tekst informujgcy o numerze telefonu Uzytkownika Ustugi.

Ustuga wysytania wiadomosci SMS przy pomocy Serwisu jest udostepniona
wytacznie do komunikacji prywatnej. Z Ustugi nie mozna korzysta¢ w celach
komercyjnych. Wiadomosci SMS nie mogg zawiera¢ tekstow naruszajgcych
przepisy prawa, dobre obyczaje lub prawa oséb trzecich.

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci wiadomosci wystanych przy
wykorzystaniu Serwisu. Catkowita odpowiedzialno$¢ za tres¢ wysytanej
wiadomosci ponosi nadawca (Rodzic) wiadomosci.

Polkomtel zastrzega sobie prawo do ustalenia dziennego limitu wszystkich
wiadomosci wysytanych za posrednictwem Serwisu.

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie wiadomosci SMS do
odbiorcy, ktére nastgpito z przyczyn niezaleznych od Polkomtel lub z innych
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przyczyn wskazanych w odpowiednim regulaminie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel, w szczegdlnosci Polkomtel nie ponosi
odpowiedzialnosci za niedostarczenie wiadomosci do sieci blokujgcych SMS
przychodzgce z sieci Polkomtel oraz w przypadku gdy odbiorca wiadomosci SMS
bedzie poza zasiegiem sieci lub nie bedzie miat wigczonego telefonu przed
uptywem czasu waznosci wiadomosci SMS.

Serwis nie jest przeznaczony do wysytania niezamdwionych informac;ji
handlowych, a Uzytkownik Ustugi zobowigzany jest do niewysytania
niezamowionych informacji handlowych z wykorzystaniem Serwisu. Polkomtel nie
ponosi odpowiedzialnosci wzgledem oséb, do ktérych Uzytkownik Ustugi wysyta z
wykorzystaniem Serwisu wiadomosci SMS, z tytutu roszczen tych oséb
wynikajgcych z dziatania Uzytkownika Ustugi sprzecznego z powyzszym
zobowigzaniem.

Oferta promocyjna

1. Do skorzystania z oferty promocyjnej (dalej ,Promocji”) uprawnieni sg Klienci
spetniajgcy warunki opisane w §2 ust.1 Regulaminu.

2.

10.

W ramach Promocji Uzytkownik Ustugi ma mozliwos¢ aktywacji wybranego przez
siebie Pakietu cyklicznego zgodnie z tabelg z §10 ust.3 oraz otrzymania za to
darmowych punktéw na Koncie Uzytkownika Ustugi (dalej ,Bonus”) w liczbie
odpowiadajgcej punktom, ktére przystugujg za aktywacje danego Pakietu
cyklicznego zgodnie z tabelg z §10 ust.3 z zastrzezeniem ust. 6 ponize;.

Bonus przyznawany jest wytgcznie w pierwszym okresie obowigzywania Pakietu
cyklicznego co oznacza, ze za kolejne okresy aktualizacji Pakietu cyklicznego
Uzytkownik Ustugi zostaje obcigzony optatg zgodnie z tabelg z §10 ust.3 .

W celu otrzymania Bonusu Uzytkownik Ustugi powinien aktywowac Pakiet
cykliczny zgodnie z tabela z § 10 ust.. 3.

Bonus przystuguje tylko tym Uzytkownikom Ustugi, ktérzy po raz pierwszy
aktywujg Pakiet cykliczny.

Bonus moze zosta¢ aktywowany tylko jeden raz i tylko na wybrany Pakiet
cykliczny.

Aktywacja Bonusu umozliwia Rodzicowi wykonywanie lokalizacji oraz wysytanie
SMS z Serwisu na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Po uptywie pierwszego okresu obowigzywania Pakietu cyklicznego o ktérym mowa
w ust. 3 powyzej, optaty za kolejne cykliczne (automatyczne) dotadowania Konta
Uzytkownika Ustugi w ramach aktywowanego Pakietu cyklicznego bedg zgodne z
tabelg z § 10 ust. 3 na zasadach opisanych w §10.

Promocja obowigzuje od 20 grudnia 2010 roku do odwotania.
Promocja moze by¢ w kazdym czasie zmieniona lub odwotana, z zastrzezeniem,

ze nie powodowac to bedzie utraty lub zmiany korzysci przyznanych przed
wprowadzeniem zmiany lub odwotaniem Promocji.



§13
Ograniczenie odpowiedzialnosci

1. Polkomtel nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za:

1. ewentualne szkody poniesione przez Uzytkownika Ustugi moggce wynikac z
opoznien w przestaniu informaciji, niepetnego lub nieaktualnego zakresu
informacji oraz niescistosci informacji udostepnianych w ramach Ustugi,

2. sposob korzystania z Ustugi przez Uzytkownikow Ustugi,

3. jakiekolwiek szkody i straty powstate w wyniku korzystania lub niemozno$ci
skorzystania Uzytkownika z Ustugi, w tym takze szkody i straty wyrzgdzone
osobom trzecim,

4. tresci wykorzystywane w Ustudze,
5. kompletnos¢ i aktualnos¢ informacji udostepnianych przez Dostawce.

2. Polkomtel zobowigzuje sie do dotozenia starannosci, aby informacje dostepne w
Ustudze byty aktualne. Polkomtel nie gwarantuje, iz dane na temat potozenia oraz
inne dane uzyskane w ramach Ustugi sa zgodne ze stanem faktycznym.

§14
Postanowienia Koncowe

1. Polkomtel zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, zmiany funkcjonalnosci
dostepnych w Serwisie, zakonczenia lub czasowego zawieszenia $wiadczenia Ustugi
w dowolnym czasie. Informacje w tym zakresie zostang podane na stronie
http://www.gdziejestdziecko.plus.pl.

2. System punktacji okreslony w Regulaminie dziata wytgcznie w obrebie Ustugi i nie
moze byc¢ tgczony z innymi systemami punktacji dziatajgcymi w sieci Polkomtel.
Punkty zgromadzone na Koncie Uzytkownika Ustugi mogg by¢ wykorzystywane
wytgcznie w ramach Ustugi.

3. Ustuga swiadczona jest na zasadach okreslonych w Regulaminie od dnia
20.12.2010 roku do odwotania.

4. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie zastosowanie znajdujg odpowiednio
postanowienia Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
Polkomtel S.A. dla Abonentéw, Regulaminu swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi,
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla
Uzytkownikéw, Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
Polkomtel S.A. dla Abonentow MixPlus, Regulaminu swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Uzytkownikéw MixPlus, Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentow 36.6,
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla
Uzytkownikéw 36.6.

5. Regulamin dostepny jest na stronie http://www.gdziejestdziecko.plus.pl oraz w
siedzibie Polkomtel.



