obowigzuje od 1 lutego 2014 r. do odwotania

§ 1
Postanowienia ogoline

1. Regulamin Usltugi "Gdzie Jest Dziecko" okresla zasady swiadczenia ustugi "Gdzie Jest
Dziecko", dostepnej za posrednictwem Serwisu oraz komunikacji SMS i aplikacji mobilnych
przy pomocy telefonu komorkowego, a takze zasady wysylania wiadomosci SMS do
Klientow oraz abonentow krajowych sieci GSM za pomocg Komunikatora, dalej "Ustuga”.

2. Usluge swiadczy spdka pod firmg ,Orange Polska” Spdtka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie, adres: 02-326 Warszawa, al. Jerozolimskie 160, zarejestrowana w Rejestrze
Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000010681, (NIP 526-
02-50-995), zwana dalej "Orange Polska".

3. Definicie:

a. Ustuga - ustuga "Gdzie Jest Dziecko" swiadczona przez Orange Polska ustuga
telekomunikacyjna o podwyzszonej optacie dostepna dla Klientow, ktorzy podejma
dziatania opisane w Regulaminie, w ramach ktorej dodatkowym sSwiadczeniem jest
ustuga Lokalizacji LBS (Location Based Service) oparta o komunikacie SMS, strone
www, WAP | aplikacje mobilne, dostarczana przez Locon sp. z 0.0. z siedzibg w
Szczecinie, adres: 70-030 Szczecin, ul. Tama Pomorzanska 1, zarejestrowang w
Rejestrze Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy Szezecin - Centrum w Szezecinie Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000132823,
0 kapitale zakladowym 1.000.000,00 PLN (w petni optacony), (NIP 852-10-13-334),
dalej "Dostawca" oraz ustuga wysytania wiadomosci SMS do Klientow oraz abonentow
innych krajowych sieci GSM dostarczana przez Orange Polska.

b. Lokalizacja LBS — Location Based Service — system lokalizacji karty SIM w oparciu o
infrastrukture GSM.

c. SMS — (Short Message Service) — system krotkich wiadomosci tekstowych,

d. Komunikator SMS — system umozliwiajgcy wysylanie krotkich wiadomosci tekstowych
SMS do krajowych sieci GSM za pomocg Serwisu oraz Aplikacji monitorujace).

e. Zapytanie o lokalizacje / lokalizacja — zgodna z Regulaminem weryfikacja potozenia
geograficznego Osoby lokalizowanej w danym momencie.

f.  Mobina sie¢ Orange — ruchoma publiczna sie¢ telekomunikacyjna wykorzystujgca
miedzy innymi takie standardy jak GSM 900/1800 lub UMTS, obstugiwana przez Orange
Polska. Pojecie ,Mobina sie¢ Orange” nie obemuje polgczen na numery
przedsiebiorcow  telekomunikacyjnych swiadczacych ustugi w oparciu 0 sieC, ktorej
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operatorem jest Orange Polska S.A. (operatorzy wirtualni).

. sie¢ T-Mobile — sie¢ telekomunikacyjna, ktdrej operatorem T-Mobile Polska S.APojecie
"'sieC T-Mobile" nie obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢ telekomunikacyjng operatora (np.
operatorzy wirtualni), w szczegolnosci polgczen z lub na numery abonenckie
uzytkownikow ustug takich operatorow wirtualnych lub na numery, na ktorych tacy
operatorzy wirtualni sSwiadczg swoje ustugi.

. sieC Plus — sieC telekomunikacyjna, ktorej operatorem jest Polkomtel sp. z 0.0. Pojecie
'sieC Plus" nie obemuje jednak ustug telekomunikacyjnych Swiadczonych przez
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢ telekomunikacyjng operatora (np.
operatorzy wirtualni), w szczegolnosci polgczen z lub na numery abonenckie
uzytkownikow ustug takich operatorow wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy
operatorzy wirtualni Swiadczg swoje ustugi.

sieC Play — sieC telekomunikacyjna, ktorej operatorem jest P4 sp. z 0.0.. Pojecie "sieC
Play" nie obegmuje jednak ustug telekomunikacyjnych — Swiadczonych przez
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w oparciu o sieC telekomunikacyjng operatora (np.
operatorzy wirtualni), w szczegolnosci potgczen z lub na numery abonenckie
uzytkownikow ustug takich operatorow wirtualnych lub na numery, na ktorych tacy
operatorzy wirtualni Swiadczg swoje ustugi.

Serwis - serwis internetowy udostepniony pod adresami
www.orange.gdziejestdziecko.pl, www.orange.gjde.pl.

Klient / Klienci — abonent w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spotke
pod firmg Orange Polska S.A. z dnia 19 wrzesnia 2005 roku lub abonent oferty na karte
w rozumieniu Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla abonentow ofert
na karte ktory skorzystat z oferty  Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

Rodzic / Uzytkownik ustugi — posiadajgcy petng zdolnosc do czynnosci prawnych oraz (i)
petnie wiadzy rodzicielskiej Klient bedacy rodzicem lub opiekunem prawnym Dziecka lub
(i) Klient bedacy w relacjach z Bliskim.

. Dziecko — osoba, ktora nie ukonczyta 18-tego roku zycia, ktdrej rodzicem lub opiekunem
prawnym jest Rodzic, ktory wyrazit zgode na lokalizowanie karty SIM powierzonej wraz z
telefonem Dziecku w sposob opisany w § 4 Regulaminu,

. Bliski — Klient, ktory ukonczyt 18 rok zycia (osoba petnoletnia), ktory wyrazit zgode na
lokalizowanie uzytkowanej przez siebie karty SIM i na udostepnienie jego Danych o
lokalizacji zgodnie z § 4 Regulaminu.

. Osoba lokalizowana — Dziecko lub Bliski.

. Konto Uzytkownika Ustugi - konto punktowe Uzytkownika Ustugi stuzgce do korzystania
z Ustugi.

. Wartos¢ Konta Uzytkownika Ustugi — ilos¢ zgromadzonych przez Uzytkownika Ustugi
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punktow na Koncie Uzytkownika Ustugi poprzez jego zasilanie w wyniku wysylania
wiadomosci SMS Premium, o ktdrych mowa w tabeli z § 8 ust. 2. Wartos¢ Konta
Uzytkownika Ustugi ulega zwiekszeniu - w przypadku aktywacji Pakietu Jednorazowego,
Pakietu Cyklicznego Iub zmniejszeniu - w przypadku wykonania Zapytania o lokalizacje
lub skorzystania z Komunikatora SMS na zasadach opisanych w Regulaminie.

Pakiet Jednorazowy — zwigzany z jednorazowg opfatg pakiet punktow zasilajgcych Konta
Uzytkownika Ustugi na zasadach okreslonych w tabeli z § 8 ust. 2

Pakiet Cykliczny Standard — pakiet punktow zasilajgcy cyklicznie Konto Uzytkownika
Ustugi oraz powodujgey cykliczne naliczanie optat na zasadach okreslonych w tabeli w §
g ust. 2

Pakiet Cykliczny Premium — pakiet punktow zasilajgcy cyklicznie Konto Uzytkownika
Ustugi oraz powodujgcy cykliczne naliczanie opfat na zasadach okreslonych w tabeli w §
8 ust. 2, pozwalajgcy na korzystanie z dodatkowych funkcji Ustugi okreslonych w § 10 w
ramach Aktywnego Pakietu Cyklicznego Premium.

. Aktywny Pakiet Cykliczny Premium — status polegajgcy na wigczeniu Pakietu Cyklicznego
Premium, zgodnie z tabelg w § 8 ust. 2 i zapewnieniu przez Abonenta oferty na karte
srodkow na koncie abonenckim na cykliczne odnowienie Pakietu Cyklicznego Premium.

Konto abonenckie — konto w systemie rozliczeniowym Orange Polska o niepowtarzalnym
numerze, jednoznacznie identyfikujgce zobowigzania i wplaty Abonenta.na ktorym moze
byC rozliczanych wiele kontraktow. Aplikacja mobilna Gdzie Jest Dziecko dla Rodzica /
Aplikacja monitorujgca — stworzony i utrzymywany przez Dostawce program dziatajgcy na
telefonie Klienta, umozliwiajgcy lokalizowanie Dzieci i Bliskich, wysytanie do nich
wiadomosci SMS.

. Aplikacja mobilna Gdzie Jest Dziecko dla Osoby lokalizowanej / Aplikacja SOS —
stworzony i utrzymywany przez Dostawce program dziatajgcy na telefonie Dziecka lub
Bliskiego, umozliwiajgcy wysytanie zgloszen o zagrozeniach (SOS) oraz zgloszen
potwierdzajgcych bezpieczenstwo (OK.). Informacje przekazywane sg do Ustugi, a
nastepnie rozsylane, jako powiadomienia za pomocg wiadomosci SMS i email do
Rodzica i Osob dodanych do powiadomien.

/Zgloszenie SOS — Zgloszenie wysytane przez Dziecko lub Bliskiego z Aplikacji SOS w
sytuacji zagrozenia zapisywane | archiwizowane w systemie Dostawcy oraz
przekazywane w postaci wiadomosci tekstowej SMS i/lub email do Rodzica i/lub do
0sOb  dodatkowo wskazanych przez Rodzica (Osoby do powiadomien). W  skiad
zgloszenia obligatoryjnie wchodzg nastepujgce dane: data zgtoszenia, wynik lokalizacii
telefonu Dziecka lub Bliskiego oraz rodzaj zgtoszenia. W skiad zgtoszenia opcjonalnie
wchodzg nastepujgce dane: nagranie video, nagranie audio, zdjecie, potgczenie
telefoniczne ze wskazanym numerem lub numerami. W przypadku koniecznosci
nawigzania potgczenia z wiecej niz jednym numerem, potgczenia nawigzywane sa jedno
po drugim. Obecnos¢ opcjonalnych danych zalezy od ustawien Aplikacji SOS
dokonanych przez Rodzica w Serwisie oraz mozliwosci technicznych telefonu Dziecka
lub Bliskiego. Ustuga w domysinej konfiguracji udostepnia nastepujgce rodzaje zagrozen:
'Ogolny", "Choroba", "Wypadek", "Kradziez", "Pozar", "Inne".
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y. Zgloszenie OK. — Zgtoszenie wysytane przez Dziecko lub Bliskiego z Aplikacji SOS w
sytuacji niezagrazajgcej bezpieczenstwu zapisywane | archiwizowane w  systemie
Dostawcy oraz przekazywane w postaci wiadomosci tekstowe] SMS i/lub email do
Rodzica i/lub do osob dodatkowo wskazanych przez Rodzica (Osoby do powiadomien).
W skiad zgloszenia obligatoryjnie wchodzg nastepujgce dane: data zgtoszenia, wynik
lokalizacji telefonu Dziecka lub Bliskiego oraz rodzaj potwierdzenia. W skiad zgloszenia
opcjonalnie wchodzg nastepujgce dane: nagranie video, nagranie audio, zdjecie.
Obecnosc¢ opcjonalnych danych zalezy od ustawiert Aplikacji SOS dokonanych przez
Rodzica w Serwisie oraz mozliwosci technicznych telefonu Dziecka lub Bliskiego. Ustuga
w domysinej konfiguracji udostepnia nastepujgce rodzaje potwierdzen: "Wszystko w
porzadku", "Jestem w drodze", "Spoznie sie", "Bede za 15 min. ", "Zadzwon", "Inne’,
'Zdjecie", "Video".

z. Osoby do powiadomien — Lista osob, ktore otrzymujga powiadomienia zgodnie z
ustawieniami Aplikacji SOS wykonanymi przez Rodzica. Lista zawiera numery telefonow
dziatajgce w Mobilnej sieci Orange, T-Mobile, Plus, Play i/lub adresy email, na ktore
Ustuga wysyta powiadomienia po otrzymaniu zgloszenia z Aplikacji SOS.

aa. APN — Access Point Name — nazwa serwera, ktory obstuguje transmisje danych.,

bb.Moje migjsce (POI) — punkt charakterystyczny jest to migjsce, ktore odwiedza Dziecko
lub Bliski w ciggu dnia. Rodzic dodaje punkt w Serwisie lub Aplikacji monitorujgcej.
Ustuga udostepnia nastepujgce rodzaje migjsc: "Dom", "Szkota", "Rodzina", "Zabawa",
"Przyjaciele", "Sport", "Odpoczynek".

cc. Strefa — okolica wskazanego przez Rodzica punktu POl dla ktdrego wykrywane sg
zdarzenia wejscia lub opuszczenia strefy przez Dziecko lub Bliskiego. Funkcjonalnosc
stref dostepna jest tylko w ramach Aktywnego Pakietu Cyklicznego Premium.

dd.Ostatnia lokalizacja — mozliwos¢ otrzymania ostatniej znanej lokalizacji Dziecka lub
Bliskiego przed utraceniem przez telefon Dziecka lub Bliskiego dostepnosci do sieci
operatora (opcja ta jest dostepna tylko dla Dziecka lub Bliskiego wyposazonych w
telefon komorkowy z numerem i kartg SIM w sieci T-Mobile). Funkcjonalnosc ostatnie;
lokalizacji dostepna jest tylko w ramach Aktywnego Pakietu Cyklicznego Premium,

§ 2

/asady Korzystania z Ustugi

. Aby skorzystac z Ustugi nalezy sie zarejestrowac zgodnie z postanowieniami § 3.

. Lokalizacja karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub Bliskiego moze odbywac
sie wylgcznie na terytorium Rzeczpospolite] Polskiej oraz na obszarze pokrycia zasiegiem
sieci, w ktorej karta dziata.

. Jeden Rodzic moze by¢ zarejestrowany w Ustudze tylko jeden raz dla jednego numeru
telefonu.

. Punkty zgromadzone na Koncie Uzytkownika Ustugi, Uzytkownik Ustugi moze wykorzystac
na lokalizacje I/lub wystanie wiadomosci SMS z Komunikatora. Informacja o Wartosci Konta
Uzytkownika Ustugi jest widoczna po zalogowaniu sie Uzytkownika Ustugi w Serwisie, po
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zalogowaniu sie do Aplikacji monitorujgcej lub w wiadomosci zwrotnej na SMS o tresci:
KONTO wystanego na numer 8082 (koszt SMS O z).

Dostep do Serwisu mozliwy jest za posrednictwem przeglagdarek internetowych. Minimalna
wymagana przegladarka internetowa to Firefox w wersji 25 lub wyzszej lub kompatybilna z
nig przegladarka alternatywna, np. MS Interet Explorer od wersji 9, Chrome od wersji 30.
Dokfadne parametry techniczne przegladarek internetowych znajdujg sie w Serwisie.

W celu pobrania Aplikacji monitorujgcej nalezy:

e wystaC SMS z jedng z nastepujgcych tresci: APLIKACJA, AP, APP na numer 8082
(koszt O zt). W odpowiedzi Klient otrzyma wiadomose SMS z linkiem.

e WeJSC z telefonu na adres: www.orange.gdziejestdziecko.pl/app

Wybierajgc link z wiadomosci SMS lub wpisujgc link w telefonie Klient bedzie mogh za
pomocg Mobilngj sieci Orange pobrac Aplikacje monitorujgca.
W celu pobrania Aplikacji SOS nalezy:

e zalogowaC sie na konto Rodzica i w opcji "Aplikacjia OK./SOS" wybrac "Wyslij
aplikacje" dla wskazanego numeru Dziecka lub Bliskiego. W odpowiedzi na wybrany
numer telefonu wystany zostanie SMS z linkiem.

e WejsC z telefonu Dziecka lub Bliskiego na adres: www.orange.gdziejestdziecko. pl/or
Wybierajgc link z wiadomosci SMS ub wpisujgac link w telefonie Dziecko ub Bliski bedzie
mogt za pomoca Mobilngj sieci Orange, dla Abonentow oraz Uzytkownikow Mobilnej sieci
Orange, pobrac¢ Aplikacje SOS.

W celu aktywacji Aplikacji SOS nalezy uruchomi¢ poprzednio pobrang aplikacie zgodnie z §
2 ust. 9 i postepowac zgodnie z instrukcjami zawartymi na ekranie telefonu.

Za pobieranie Aplikacji monitorujgcej, Aplikacji SOS oraz dalsze z nich korzystanie przez
APN Intermet oraz APN WAP naliczana jest opfata za transmisje danych GPRS zgodnie z
obowigzujgcym Klienta cennikiem ustug.

10. Dostawca gwarantuje dziatanie ustugi na telefonach:

1.

e 7 systemem Android w minimalnej wersji 2.2,

e 7 systemem iOS (iPhone, iPad) w minimalnej wersji 5.0,

e pozwalajgcego na uruchomienie aplikacji JAVA zgodnych z MIDP 2.0 oraz CLDC
1.1 10 rozmiarze powyzej TMB,

Dokfadne wymagania dot. telefondw i ich parametrow dostepne sg w Serwisie.

§3
Rejestracja w Ustudze

W przypadku posiadania juz konta w Ustudze Oko Na Dom, ktorej Regulamin dostepny jest
na stronie www.orange.okonadom.pl oraz w przypadku posiadania juz konta w Ustudze
Gdzie Jest Auto, ktdrej regulamin dostepny jest na stronie www.orange.gdziejestauto.pl,
rejestracjia w Ustudze Gdzie Jest Dziecko odbywa sie poprzez wystanie Aktywacyjnej
wiadomosci SMS opisanych w § 3, ust. 2, lit b ponizej.

2. Klient moze sie zarejestrowac w Ustudze w jeden z nastepujgcych sposobow:

a. przez zalozenie konta na stronie interetowej Serwisu, dalej "Konta Uzytkownika
Ustugi" zgodnie z pojawiajgcymi sie na ekranie instrukcjami,
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b. przez komunikacje SMS, poprzez aktywowanie dowolnego pakietu zgodnie z
dziataniem opisanym w § 8; na telefon Rodzica zostanie wystana wiadomos¢ SMS z
loginem i hastem do "Konta Uzytkownika Ustugi",

C. przez zatozenie konta z poziomu Aplikacji monitorujgce] dalej "Konta Uzytkownika
Ustugi”, zgodnie z pojawiajgcymi sie na ekranie instrukcjami.

. Nastepnie Klient do zatozonego Konta Uzytkownika Ustugi moze dodacC Dziecko Iub
Bliskiego.

. Po dodaniu Dziecka lub Bliskiego do Ustugi, na wskazany numer zostanie wystany SMS z
prosbg 0 zgode na lokalizacje karty SIM przez numer Rodzica, zgodnie z § 4. Na telefon
Rodzica zostanie wystana wiadomos¢ SMS ze statusem procesu nadawania zgody na
lokalizacje.

. Zakonczenie dziatan opisanych w § 3 ust. 2 oznacza, ze Uzytkownik Ustugi akceptuje tresc
Regulaminu i zobowigzuje sie przestrzegac jego postanowien.

. W przypadku dodania Dziecka zakonczenie dziatan opisanych w § 4 ust. 1 oznacza, ze
Uzytkownik Ustugi wyraznie potwierdza zgode na lokalizacje karty SIM powierzonej wraz z
telefonem Dziecku na potrzeby Ustugi.

. Osoba rejestrujgca sie w Ustudze, czyli ktora zakonczyta dziatania opisane w § 3 ust. 2,
otrzymuje status Rodzica.

. Numer telefonu przypisany do karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub numer
telefonu przypisany do karty SIM w telefonie Bliskiego lokalizowany przez Rodzica w ramach
Ustugi otrzymuje status Dziecka/Bliskiego.

§4
Udzielenie zgody na lokalizacje

. Udzielenie zgody na lokalizacje karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub karty
SIM w telefonie Bliskiego:
a) dzialajacej w Mobilng] sieci Orange mozliwe jest poprzez wystanie dwoch
wiadomosci SMS z telefonu Dziecka lub Bliskiego:
a. pierwsze] - o tresci "BODZIC xxxooxxxxx" na numer 8082 (koszt
wiadomosci O ZI), gdzie xxxxxxxx oznacza 9-cio cyfrowy numer telefonu
Rodzica, ktory udziela zgody w przypadku telefonu Dziecka lub ktoremu
udzielana jest zgoda w przypadku telefonu Bliskiego
oraz
b. drugigj - o tresci "Z/GODA GJD" na numer 8007 (koszt wiadomosci O z4).
b) dzialajgcej w sieci T-Mobile mozliwe jest poprzez wystanie dwoch wiadomosci SMS
z telefonu Dziecka lub Bliskiego:
a. pierwsze) o tresci "ZGODA xxooxxxx" na numer 8099 (koszt wiadomosci
0 Z), gdzie xoxxx oznacza 9—cio cyfrowy numer telefonu Rodzica, ktory
udziela zgody w przypadku telefonu Dziecka lub ktoremu udzielana jest
zgoda w przypadku telefonu Bliskiego
b. drugiej wiadomosci o tresci ,POTWIERDZAM” na numer 8082 (koszt
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wiadomosci O zt);

C) dziakajgcej w sieci Plus mozliwe jest poprzez wystanie dwoch wiadomosci SMS z
telefonu Dziecka lub Bliskiego:

a. pierwsze] - o ftresci "RODZIC xxooxxxxx" na numer 8082 (koszt
wiadomosci O zt), gdzie xxxxxxxxx oznacza 9-cio cyfrowy numer telefonu
Rodzica, ktory udziela zgody w przypadku telefonu Dziecka lub ktoremu
udzielana jest zgoda w przypadku telefonu Bliskiego

oraz

b.  drugigj - o tresci "ZGODA" na numer 8099 (koszt wiadomosci O Z).

d) dziatajgcej w sieci Play mozliwe jest poprzez wystanie jednej wiadomosci SMS z
telefonu Dziecka lub Bliskiego: o tresci "TAK xxoooxxxx" na numer 8082 (koszt
wiadomosci O Zf), gdzie xxxxxxxxx oznacza 9—cio cyfrowy numer telefonu Rodzica,
ktory udziela zgody w przypadku telefonu Dziecka lub ktdremu udzielana jest zgoda
w przypadku telefonu Bliskiego.

. Zakres zgody na lokalizacje udzielonej przez Rodzica lub przez Bliskiego, obejmuje prawo

Orange Polska do lokalizowania karty SIM w telefonie Dziecka lub Bliskiego, wskazywania

przez Rodzica w Aplikacji monitorujgce] Osob do powiadomien oraz udostepnienia

Rodzicowi lub Osobom do powiadomien wskazanych przez Rodzica w  Aplikacji

monitorujgcej Danych o lokalizacji w sposob okreslony w Regulaminie.

. Wystanie SMS o tresci ZGODA, zgodnie z ust.1 lit. a, stanowi potwierdzenie wyrazenia
dobrowolnej zgody na dokonywanie lokalizacji karty SIM, wyrazonej w pierwszym SMS i
uprawnia Orange Polska do lokalizacji karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku Iub
karty SIM Bliskiego w zakresie niezbednym do wykonywania Ustugi.

. Po uzyskaniu petnoletniosci przez osobe, ktdra dotychczas miafa status Dziecka Rodzic
zobowigzany jest wycofaC zgode wyrazong na lokalizacje zgodnie z ust.1. W takim
przypadku Rodzic nie moze wysytac Zapytan o lokalizacje takiej osoby, chyba, ze osoba ta
uzyska status Bliskiego poprzez wyrazenie zgody na lokalizacje przez zgodnie z ust. 1.

. Wyrazenie zgody na lokalizacje karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub karty
SIM w telefonie Bliskiego na potrzeby Ustugi jest dobrowolne, ale konieczne do korzystania
7 lokalizacji w Ustudze.

. Orange Polska bedzie przetwarzata, w tym przekaze Dostawcy wszelkie dane o lokalizacii
dziatajgcej w Mobilngj sieci Orange karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub
karty SIM w telefonie Bliskiego wskazujgce potozenie geograficzne tej karty, wytacznie w
zakresie niezbednym do wykonania Ustugi oraz rozpatrywania reklamaciji zwigzanych z
Ustuga.

. Kazda zmiana numeru telefonu Rodzica powoduje koniecznos¢ ponownego udzielenia
zgody na lokalizacje zgodnie z § 4.

§5
Wycofanie zgody na lokalizacje

. Wycofanie zgody na lokalizacje dla Ustugi karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku
lub karty SIM w telefonie Bliskiego:
a) dzialajgcej w Mobilngj sieci Orange mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS
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z telefonu Dziecka lub Bliskiego o tresci "KONIEC GJD" na numer 8007 (koszt

wiadomosci O Z4).

D) dzialajgce] w sieci T-Mobile mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z
telefonu Dziecka Iub Bliskiego o tresci "NIE RODZICE" na numer 8082 (koszt
wiadomosci O zt).

C) dzialajgcej w sieci Plus mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z telefonu
Dziecka lub Bliskiego o tresci "USUN" na numer 8099 (koszt wiadomosci O ).

d) dziatajacej w sieci Play mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z telefonu
Dziecka lub Bliskiego o tresci "NIE RODZICE" na numer 8082 (koszt wiadomosci O
).

. Wyslanie SMS, o ktdrym mowa wyzej spowoduje uniemozliwienie lokalizowania karty SIM

powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub karty SIM w telefonie Bliskiego w ramach Ustugi.

Zaden zarejestrowany Rodzic nie bedzie mogt juz lokalizowad tej karty SIM, z ktérej wystano

SMS o tresci powyzej okreslone.

. Wycofanie zgody na lokalizacje dla Rodzica karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku

lub karty SIM w telefonie Bliskiego:

a) dzialajgcej w Mobilngj sieci Orange mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS
z telefonu Dziecka lub Bliskiego o tresci "NIE xxoooxxx" na numer 8082 (koszt
wiadomosci O zt).

b) dzialajgcej w sieci T-Mobile mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z
telefonu Dziecka lub Bliskiego o tresci "USUN xxooooxx” na numer 8099 (koszt
wiadomosci O zt).

C) dzialajgce] w sieci Plus mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z telefonu
Dziecka lub Bliskiego o tresci "NIE xxxoooxxx " na numer 8082 (koszt wiadomosci O
7).

d) dziatajacej w sieci Play mozliwe jest poprzez wystanie wiadomosci SMS z telefonu
Dziecka lub Bliskiego o tresci "NIE xxooxxx " na numer 8082 (koszt wiadomosci O
).

. Dla podanego w komendzie SMS, o ktorym mowa wyzej numeru telefonu Rodzica zostanie

zablokowana mozliwosc lokalizacji w ramach Ustugi karty SIM powierzong wraz z telefonem

Dziecku lub karty SIM w telefonie Bliskiego.

. Ponadto, dla karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub karty SIM w telefonie

Bliskiego dziatajgcej w sieci T-Mobile zgoda na lokalizacje dla Ustugi udzielona za pomoca

dziatania okreslonego w § 4, ust. 1 pkt 2. wygasa samoczynnie po uptywie 12 miesiecy od

daty jej udzielenia. Na telefon Rodzica wysytana jest wiadomos¢ SMS z informacjg o

wygasajgce] zgodzie Dziecka lub Bliskiego wraz z instrukcja ponownego jej wyrazenia

opisang w § 4, ust. 1 pkt 2, na 7 dni, 3 dni oraz na 1 dzien przed wygasnieciem zgody. W

przypadku, kiedy zgoda nie zostanie ponownie wyrazona, na telefon Rodzica wysyfana jest

wiadomos¢ SMS z informacjg o wygastej zgodzie.

. Rodzic otrzyma informacije w postaci komunikatu w Serwisie, Aplikacji monitorujgcej lub za

pomocg SMS, dlaczego lokalizacja karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku nie jest

mozliwa.

. Aby ponownie uruchomic lokalizacie w Ustudze Rodzic powinien postepowac zgodnie z

zapisami §4.
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§6
Informowanie o wyrazonych zgodach

1. W celu sprawdzenia jakie numery mogg lokalizowac karte SIM powierzong wraz z telefonem
Dziecku lub karte SIM w telefonie Bliskiego, nalezy wystac jedng wiadomosc SMS z karty
SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub z karty SIM w telefonie Bliskiego o tresci:
"KTO" na numer 8082 (koszt wiadomosci O ).

§7
Lokalizacja

1. Lokalizowanie karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub karty SIM w telefonie
Bliskiego w ramach Ustugi mozliwe jest poprzez:

a. Serwis;
I, na zadanie Rodzica, lokalizacja odbywa sie przez Klkniecie na przycisku
,Lokalizuj” w Serwisie znajdujacego sie obok imienia Dziecka lub Bliskiego,
i.  poprzez kalendarz planowania lokalizacji w Serwisie. Plan lokalizacji definiuje sie
w kalendarzu oddzielnie dla kazdego Dziecka lub Bliskiego,
i. poprzez opcje strefy w Serwisie. Strefy wyznacza sie oddzielnie dla kazdego
Dziecka lub Bliskiego na koncie Rodzica z Aktywnym Pakietem Premium.
b. Komunikacje SMS. Rodzic wysyta wiadomos¢ na numer 8082 (koszt O Zi) o tresci:
L "GDZIE 00000008 TUb 0000000, gdzie xXooxxkxx  oznacza 9—cio  cyfrowy
numer telefonu Dziecka ub Bliskiego do zlokalizowania, lub
i. "GDZE imie lub pseudonim Dziecka/Bliskiego"', gdzie imie lub pseudonim
Dziecka lub Bliskiego oznacza imie lub pseudonim Dziecka lub Bliskiego
zarejestrowany przez Rodzica na jego Koncie Uzytkownika.
c. Aplikacje monitorujgcg. Rodzic zaznacza Dziecko / Bliskiego i wybiera opcje "Lokalizu".

2. Ustuga aktywuije lokalizacje wytgcznie, gdy spetione sg warunki niniejszego Regulaminu, w
tym Rodzic posiada uprawnienia do lokalizacji karty SIM powierzonej wraz z telefonem
wskazanemu Dziecku lub karty SIM w telefonie Bliskiego oraz posiada Wartos¢ Konta
Uzytkownika Ustugi umozliwiajgcg wykonanie Zapytania o lokalizacje - spetnit warunki
opisane w § 8. W przeciwnym wypadku Rodzic otrzyma informacje w postaci komunikatu w
Serwisie, Aplikacji monitorujgcej lub za pomocg SMS dlaczego lokalizacja karty SIM
powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub karty SIM w telefonie Bliskiego nie jest mozliwa.

3. Zlecenie lokalizacji karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub karty SIM w telefonie
Bliskiego za pomocg wiadomosci SMS na numerze 8082 (koszt SMS O zl) zgodnie z §7
ust.2, za pomocag Serwisu zgodnie z dziataniem opisanym w §7 ust.1 lub za pomoca
Aplikacji monitorujgcej zgodnie z dzialaniem opisanym w §7 ust.3 kazdorazowo zmniejsza
stan Wartosci Konta Uzytkownika Ustugi o 1 punkt.

4. Lokalizacja karty SIM powierzonej wraz z telefonem Dziecku lub karty SIM w telefonie
Bliskiego zostanie zaprezentowana:
a. w postaci opisu i potozenia na mapie, dla lokalizacji zleconej z Serwisu lub Aplikaci
monitorujgce,
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b. w postaci opisu stownego, dla lokalizacji zleconej przez komunikacje SMS. Lokalizacje
wykonane przez SMS bedg widoczne w Serwisie oraz w Aplikacji monitorujgce.

5. Doktadnosc¢ lokalizacji karty SIM uzywanej przez Osobe lokalizowang jest uzalezniona od
wielu czynnikow technicznych, ktére zmieniajg sie zaleznie od obszaru przebywania Osoby
lokalizowane).

6. Orientacyjnie mozna przyjac, iz lokalizowane karty SIM znajdujg sie w obszarze o promieniu
prezentowanym na mapie w Serwisie, Aplikacji monitorujgcej oraz podanym w nawiasie w
opisie w wiadomosci SMS.

7. Warunkami koniecznymi lokalizacji karty SIM powierzanej wraz z telefonem Dziecku lub karty
SIM w telefonie Bliskiego:

a) dzialajacej w Mobilngj sieci Orange sg:

i, telefon Dziecka/Bliskiego, w ktorym znajduje sie karta SIM w Mobilngj sieci
Orange musi by¢ wigczony.

ii. telefon Dziecka/Bliskiego, w ktorym znajduje sie karta SIM musi znajdowac
sie w zasiegu Mobilnej sieci Orange, w ktorej to sieci jest zalogowana karta
SIM powierzona wraz z telefonem Dziecku lub karta SIM w telefonie Bliskiego.

D) dzialajgcej w sieci T-Mobile sg:

i, telefon Dziecka/Bliskiego, w ktorym znajduje sie karta SIM w sieci T-Mobile
musi byC wigczony.

i. telefon Dziecka/Bliskiego, w ktorym znajduje sie karta SIM musi znajdowac
sie w zasiegu sieci T-Mobile, w ktorej to sieci jest zalogowana karta SIM
powierzona wraz z telefonem Dziecku lub karta SIM w telefonie Bliskiego.

C) dzialajgcej w sieci Plus sa:

I, telefon Dziecka/Bliskiego, w ktorym znajduje sie karta SIM w sieci Plus musi
byc wigczony.

ii. telefon Dziecka/Bliskiego, w ktorym znajduje sie karta SIM musi znajdowac
sie w zasiegu sieci Plus, w ktorej to sieci jest zalogowana karta SIM
powierzona wraz z telefonem Dziecku lub karta SIM w telefonie Bliskiego.

d) dzialajgcej w sieci Play sa:

I, telefon Dziecka/Bliskiego, w ktorym znajduje sie karta SIM w sieci Play musi
byC wigczony.

ii. telefon Dziecka/Bliskiego, w ktorym znajduje sie karta SIM musi znajdowac
sie w zasiegu sieci Play, w ktdrej to sieci jest zalogowana karta SIM
powierzona wraz z telefonem Dziecku lub karta SIM w telefonie Bliskiego.

ii. Na telefonie Dziecka/Bliskiego, w ktorym znajduje sie karta SIM w sieci Play
musi by¢ uruchomiona Aplikacja SOS.

8. Jedli jeden z ww. warunkow nie zostanie spetniony, lokalizacja karty SIM powierzonej wraz z
telefonem Dziecku lub karty SIM w telefonie Bliskiego nie bedzie mozliwa. Rodzic otrzyma
informacje w postaci komunikatu w Serwisie lub za pomocg SMS, dlaczego lokalizacja sie
nie powiodta.

§8
Optaty w Ustudze. Zasilenie Konta Uzytkownika Ustugi
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1. Uzytkownik Ustugi moze aktywowac Pakiet jednorazowy lub Pakiet cykliczny w celu:

a. Zwiekszenia liczby punktow na Koncie Uzytkownika Ustugi,

b. Dostepu do dodatkowych opcji Ustugi, 1j. Gdzie Jest Dziecko w wersji Premium,

2. Sposoby aktywacii i opis pakietow wskazuje tabela ponizej:

Tabela 1

Nazwa
pakietu

Pakiet
Jednorazo

Pakiet
Jednorazo

wy 20
punktow

Pakiet

CykKliczny
STANDAR
D

Pakiet
CykKliczny
PREMIUM

20

30

150

llosc
kart
SIM do

lokaliza
cji
Nie

dotyczy

Nie
dotyczy

Ustugi
dodatkowe

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Dodatkowe
Opcje Gazie
Jest Dziecko

W wersji
Premium

opisane w

Komenda
aktywacii, Okres
numer, aktualizagji*,
cena cena brutto
prutto
KUP Nie dotyczy
na/1718
(1,23ztz
VAT)
KUP Nie dotyczy
na /9178
(11,07 zz
VAT)
GJD raz na 30 dni
lub (minimum po
L uptywie 720
ub godzin)
N za6,1574z
ub VAT
C
na 60504
Oz
GJDP raz na 7 dni
lub (minimum po
LP uptywie 168
Iub godzin)
NP za6,1574z

Komenda

dezaktywac

ji, numer,
cena brutto

Nie dotyczy

Nie dotyczy

STOP GJD
lub
STOP L
lub
STOP N
lub
STOPC

na 8082 (O
)

STOP
GJDP

lub
STOP LP

lub
STOP NP
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§10 lub VAT lub

CP STOP CP
na 60504 na 8082 (O
() V)

*Okres, po ktorym nastgpi kazde kolejne automatyczne dotadowanie Konta Uzytkownika
Ustugi i jednoczesnie pobrana za kazdym razem z gory opfata w wysokosci okreslonej w
kolumnie ,Komenda aktywacji, numer, cena brutto” dla aktywowanego Pakietu cyklicznego;
liczony jest od momentu aktywacji pakietu; dotadowane punkty sg widoczne na Koncie
Uzytkownika Ustugi przez wskazany w tabeli ,okres aktualizacji”.

. W przypadku wielokrotnego wystania SMS Premium dla Pakietow Jednorazowych, o
ktorych mowa w tabeli z ust.2 powyzej, aktywowane poprzez wystanie SMS Premium
punkty kumulujg sie na Koncie Uzytkownika Ustugi. W przypadku Pakietow Cyklicznych
ponowna proba aktywacji dla juz aktywnego pakietu spowoduje odestanie informacii, ze
pakiet jest juz aktywny (punkty nie zostang dodane).

. W okresach aktualizacji wybranego Pakietu cyklicznego podanego w tabeli z ust. 2 za
kazdym razem pobierana jest z gory opfata w wysokosci okreslonej w kolumnie ,Okres
aktualizacji i cena”, a do Konta Uzytkownika Ustugi dodawane sg punkty. Niewykorzystane
punkty nie przechodzg na kolejny cykl (nie kumulujg sie). Optata pobierana jest niezaleznie
od tego czy Klient okreslit numer telefonu zwigzany z kartg SIM, ktora ma byC lokalizowana
w ramach Ustugi.

. W przypadku migracji z obowigzujgcego Pakietu Cyklicznego w trakcie jego trwania,
niewykorzystane punkty pozostajg na Koncie Uzytkownika Ustugi. Nowy Pakiet Cykliczny
zacznie obowigzywac od kolejnego okresu aktualizacji. Aktywacja punktow oraz pobieranie
opfaty dla obowigzujgcego Pakietu Cyklicznego zostaje wstrzymana do czasu wylgczenia
nowego pakietu. W przypadku rezygnacji przez Klienta z nowego Pakietu cyklicznego
przywrocony zostanie Klientowi poprzedni pakiet.

. W przypadku jednoczesnego  posiadania  punktow  lokalizacyjnych  z - Pakietu
Jednorazowego, Pakietu Cyklicznego, w pierwszej kolejnosci wykorzystywane sg punkty
lokalizacyjne zawarte w Pakiecie Cyklicznym, a na koncu punkty z Pakietu Jednorazowego.

. W przypadku aktywacji Pakietu Cyklicznego (wystania SMS przez Uzytkownika Ustugi
opisanego w kolumnie ,Komenda aktywaciji, numer, cena”’), na numer telefonu, z ktdrego
zostata wystana Wiadomosc SMS Aktywujgca Pakiet cykliczny Uzytkownik Ustugi otrzyma
wiadomos¢ SMS potwierdzajgcg uruchomienie pakietu.

. Przy kazdej aktywacji Pakietu cyklicznego Uzytkownik Ustugi zostanie obcigzony z gory
opfatg wskazang w tabeli w ust.2 powyzej (kolumna ,Okres aktualizacji i cena”).

. Aktywacja Pakietu Cyklicznego w roamingu miedzynarodowym wigze sie z  koniecznoscia
ponoszenia dodatkowych opfat za wysytanie wiadomosci SMS  aktywujgcych  Pakiet
cykliczny w roamingu miedzynarodowym zgodnie z cennikiem Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w Mobilngj sieci Orange wiasciwym dla taryfy/promocyjnego planu
cenowego, z ktdrego dany Uzytkownik Ustugi korzysta.

10.Korzystanie z Pakietu Cyklicznego w roamingu miedzynarodowym poza krajami Unii
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Europejskiej wigze sie z koniecznoscig ponoszenia dodatkowych optat za odbieranie
wiadomosci SMS potwierdzajgcej uruchomienie Pakietu cyklicznego zgodnie z cennikiem
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w  Mobilngj sieci Orange  wiasciwym dla
taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktdrego dany Uzytkownik Ustugi korzysta.

11, Uzytkownik Ustugi, ktory nie chce by¢ obcigzany dodatkowymi kosztami za korzystanie z
Ustugi w roamingu miedzynarodowym powinien dezaktywowac Ustuge w sposob opisany
w kolumnie ,Komenda dezaktywacji, numer, cena” w tabeli z ust.2 powyze.

12.W przypadku Abonenta oferty na karte, warunkiem korzystania z Ustugi jest posiadanie
wystarczajgcej ilosci srodkow na koncie, w takiej kwocie, aby mozliwe bylo pobranie opfat
zgodnie z ninigjszym Regulaminem.

13. Uzytkownikowi Ustugi korzystajgcemu z Pakietu cyklicznego Ustuga bedzie swiadczona na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie do momentu dezaktywacji Pakietu
cyklicznego (wystania przez Uzytkownika Ustugi Wiadomosci SMS Dezaktywujgcej Pakiet
cykliczny). Uzytkownik Ustugi aktywujgcy Pakiet cykliczny wyraza zgode na kazdorazowe
automatyczne obcigzanie go z gory w okresach wskazanych w tabeli z ust.2 powyzej w
kolumnie ,Okres aktualizacji i cena” opfatg wskazang dla aktywowanego Pakietu cyklicznego
w tej tabeli w kolumnie ,Okres aktualizacji i cena”).

14.W celu dezaktywacji Pakietow cyklicznych nalezy wystac, z numeru telefonu, ktory zostat
wykorzystany do aktywagcji Pakietu cyklicznego, wiadomos¢ SMS o tresci podanej w tabeli z
ust.2 powyzej na numer podany w tabeli w kolumnie ,Komenda dezaktywaciji, numer, cena
brutto”.  Wystanie Wiadomosci SMS  Dezaktywujgce] Pakiet  cykliczny  powoduje
dezaktywacje Pakietu cyklicznego ze skutkiem natychmiastowym. Za godzing i date
wystania wiadomosci SMS, o ktdrej mowa powyzej, uznaje sie godzing i date otrzymania tej
wiadomosci SMS przez Orange Polska, zarejestrowang w systemie teleinformatycznym
Orange Polska. Na numer telefonu, z ktdrego zostala wystana Wiadomose SMS
Dezaktywujgca Pakiet cykliczny  Uzytkownik  Ustugi  otrzyma  Wiadomos¢  SMS
Potwierdzajacg Dezaktywacje Pakietu. Nie jest mozliwa dezaktywacja Pakietu cyklicznego z
iNnnego numeru telefonu niz numer telefonu, z ktorego Uzytkownik uprzednio aktywowat
dany Pakiet cykliczny

15, Pakiet cykliczny mogg aktywowac tylko Klienci, ktdrzy nie majg zatozonej blokady SMS MT
(dalej "Blokada"). Klient, ktdry ma zatozong Blokade w sytuacji proby aktywacji Subskrypdii
otrzyma w odpowiedzi SMS informujgcy o niemozliwosci aktywacji pakietu. Kazdy Abonent
lub Uzytkownik moze zlecic¢ zdjecie Blokady, takie zlecenie moze by¢ ziozone wylgcznie za
pomoca Orange on-line lub kontaktu z Orange Biurem Obstugi Klienta, po dokonaniu
autoryzacji. Brak aktywacji Ustugi nie powoduje anulowania optaty za SMS aktywacyjny.

16. System punktacji okreslony w Regulaminie dziala wylgcznie w obrebie Ustugi i nie moze byc
faczony z innymi systemami punktacji dziatajgcymi w Mobilngj sieci Orange. Punkty
zgromadzone na Koncie Uzytkownika Ustugi moga byC wykorzystywane wytgcznie w
ramach Ustugi.

17.Dezaktywacja Pakietu cyklicznego nie powoduje zwrotu opfat za niewykorzystany przez
Uzytkownika, ale optacony okres korzystania z Pakietu cyklicznego. Dezaktywacja Pakietu
cyklicznego nie skutkuje takze wylgczeniem ustugi. W tym celu nalezy postepowac zgodnie
z dziataniem opisanym w § 13.

18. Szczegdtowy opis ustug typu SMS MT, ktdrej dotyczg Pakiety Cykliczne reguluje Regulamin
ustugi "SMS PR MT — Przychodzgcy SMS Specjalny", ktdry dostepny jest na stronach
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Orange.pl.

19.Pozostale warunki naliczania i wysokosci optat sg zgodne z obowiazujgcym danego Klienta
regulaminem sSwiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz cennikiem swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w Mobilngj Sieci Orange wiasciwym dla taryfy/promocyjnego planu
cenowego, z ktdorego dany Uzytkownik Ustugi korzysta.

§9
Wysylanie wiadomosci SMS z Serwisu i Aplikacji monitorujgcej (Komunikator SMS)

1. Wysylanie wiadomosci SMS w Ustudze z poziomu Serwisu i Aplikacji monitorujgce) jest
mozliwe dla Uzytkownikow Ustugi, ktorzy zakonczyli proces rejestracii opisany w § 3.

2. Wysylanie wiadomosci SMS z Serwisu i Aplikacji monitorujgcej jest uzaleznione od
dysponowania przez Uzytkownika Ustugi na Koncie Uzytkownika Ustugi (Wartos¢ Konta
Uzytkownika Ustugi) niezbedng iloscig punktow (minimum 1 punkiu do wystania jednej
wiadomosci SMS), z zastrzezeniem ust. 3-4 ponizej.

3. Uzytkownik Ustugi zasila Konto Uzytkownika Ustugi punktami niezbednymi do korzystania z
Ustugi poprzez wysytanie wiadomosci SMS Premium, o ktorych mowa w § 8 ust. 2.
Wystanie przez Uzytkownika Ustugi 1 wiadomosci SMS z Komunikatora powoduje
kazdorazowo zmniejszenie stanu Wartosci Konta Uzytkownika Ustugi o 1/2 punktu (wedtug
przelicznika 1 punkt = 2 wiadomosci SMS).

4, Wystanie przez Klienta wiadomosci SMS diuzszej niz 156 znakow (lgcznie z podpisem |
prefiksem) spowoduje automatyczne podzielenie tej wiadomosci na odpowiednig liczbe
wiadomosci SMS o diugosci wskazanej w ust. & ponizej, z kiorych kazda powoduje
zmniegjszenie stanu Wartosci Konta Uzytkownika Ustugi, zgodnie z § 1 ust. 3 lit. d powyze.
Polskie znaki diakrytyczne (g, O, 1, S, g, 7, z, ¢, N) uzyte w wiadomosci bedg automatycznie
zamieniane na odpowiedniki alfabetu facinskiego.

5. Wiadomos¢ SMS diuzsza niz 166 znakow (facznie z podpisem i prefiksem) dzielona jest na
odpowiednig ilos¢ wiadomosci SMS, o maksymalngj ilosci znakow rownej. pierwsza
wiadomosc SMS - 156 znakow, druga wiadomosc SMS - 146 znakow, trzecia wiadomosce
SMS | kolejne wiadomosci SMS - 153 znaki, ostatnia wiadomosc SMS — pozostata ilosc
znakow mnigjsza lub rowna 153 znakom.

6. Warunkiem wystania wiadomosci SMS przez Komunikator przy wykorzystaniu Serwisu jest
wpisanie w oznaczone pola strony Serwisu:

a. Numeru telefonu odbiorcy wiadomosci SMS,
p. Dowolnego wyrazu w polu Od,
c. Tresci wiadomosci SMS.

7. Warunkiem wystania wiadomosci SMS przez Komunikator przy wykorzystaniu Aplikacii
monitorujgce] jest wybranie odbiorcy sposrod dodanych do Konta Uzytkownika Ustugi
Oso6b do lokalizacji, a nastepnie wpisanie w 0znaczone pola tresci wiadomosci SMS.

8. Do kazdej wiadomosci SMS, przestanej przy wykorzystaniu Komunikatora SMS zostanie
dofgczony tekst informujgcy o numerze telefonu Uzytkownika Ustugi.

9. Ustuga wysytania wiadomosci SMS przy pomocy Komunikatora SMS jest udostepniona
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wylgcznie do komunikacji prywatnej. Z Ustugi nie mozna korzystac w celach komercyjnych.,
Uzytkownik Ustugi zobowigzuje sie nie wysytac wiadomosci SMS o tozsamej lub podobne
tresci, kierowanych do znacznej liczby odbiorcow, ktorych przeznaczenie zwigzane jest z
dziatalnoscig prowadzong przez Abonenta i nie stanowi zaspokajania codziennych potrzeb
w zakresie ustug telekomunikacyjnych, w szczegolnosci wiadomosci zwigzanych z
promocjg towarow lub ustug Uzytkownika Ustugi albo osob trzecich, a takze z
informowaniem adresatow wiadomosci o ich uprawnieniach lub obowigzkach. Zakaz ten ma
zastosowanie bez wzgledu na to, czy podmioty, do ktdrych kierowane sg wiadomosci,
wyrazity zgode na ich otrzymywanie. Powyzsze dotyczy takze wiadomosci SMS, nawet, jesli
nie majg one charakteru komercyjnego, w tym promocyjnego lub handlowego, a celem
przekazu - z uwagi na przeznaczenie informacii - jest dotarcie do znacznej liczby adresatow,
W przypadku naruszenia przez Uzytkownika Ustugi powyzszych zobowigzan Orange Polska
moze zawiesiC Swiadczenie ustugi wysytania wiadomosci SMS lub dezaktywowac te ustuge
ze skutkiem natychmiastowym.

10.Wiadomosci SMS nie moga zawieraC tekstow naruszajgcych przepisy prawa, dobre
obyczaje lub prawa osob trzecich.

11.0range Polska nie ponosi odpowiedziainosci za tresci wiadomosci wystanych  przy
wykorzystaniu Serwisu. Catkowitg odpowiedzialnosc za tres¢ wysytane] wiadomosci ponosi
nadawca wiadomosci.

12.Ustuga nie jest przeznaczona do wysytania niezamowionych informacji handlowych, a
Uzytkownik  Ustugi  zobowigzany jest do niewysytania niezamowionych — informagcii
handlowych z wykorzystaniem Serwisu i Aplikacji monitorujgcej. Orange Polska nie ponos
odpowiedzialnosci wzgledem osob, do ktorych Uzytkownik Ustugi wysyta z wykorzystaniem
Serwisu i Aplikacji monitorujgce] wiadomosci SMS, z tytulu roszczen tych osob
wynikajgcych z dziatania Uzytkownika Ustugi sprzecznego z powyzszym zobowigzaniem.

§10
Opcje Pakietu Cyklicznego Premium (Gdzie Jest Dziecko w wersji Premium)

1. Aby uzyskaC dostep do dodatkowych opcji Pakietu Cyklicznego Premium Uzytkownik
Ustugi powinien aktywowac Pakiet Cykliczny Premium zgodnie z tabelg z § 8 ust. 2 |
utrzymywac status Aktywnego Pakietu Cykliczny Premium.

2. Pakiet Cykliczny Premium pozostaje aktywny przez okres waznosci Punktow zasilajgcych
Konto Uzytkownika Ustugi zgodnie z tabelg z § 8 ust. 2.

3. W ramach Aktywnego Pakietu Cyklicznego Premium Uzytkownik otrzymuje dostep do
dodatkowych opcji Ustugi jak: Strefy, Ostatnia lokalizacja oraz Aplikacji SOS dla Osoby
lokalizowanej.

4., Ograniczenia dziatania Aplikacji SOS:

a. tgczna diugosc nagran audio / video dotgczonych do pojedynczego zgtoszenia
SOS / OK nie przekroczy 5 minut (300 sekund);

D. Sumaryczna ilos¢ zdje¢ dotfgczonych do pojedynczego zgtoszenia SOS / OK nie
przekroczy 60;
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c. W ramach aktywnego Pakietu Cyklicznego Premium aktualizowanego zgodnie z
okresami podanymi w § 8 ust. 2, Rodzic oraz Osoby do powiadomien uzyskujg
bezptatny dostep do wszystkich plikow audio, video oraz zdje¢ dofgczonych do:

I pieciu zgloszen SOS
i, dwudziestu zgloszen OK.

W chwili aktualizacji okresu Pakietu Cyklicznego Premium ww. liczniki sg ponownie
ustawiane do podanych wartosci. Dostep do zgromadzonych plikow realizowany
jest za pomocg Aplikacji monitorujgce] — w przypadku Rodzica lub za pomoca
Serwisu w przypadku Rodzica oraz Osob do powiadomien.

d. Po wykorzystaniu limitu, o ktorym mowa w poprzednim paragrafie Rodzic oraz
Osoby do powiadomiert moga odblokowac wszystkie pliki dotgczone do jednego
zgtoszenia SOS / OK za pomoca SMSa o tresci: MULTI NUMER ZGEOSZENIA
wystanego na numer 71718 (koszt wiadomosci wynosi 1,23 zt z VAT). Wystanie
SMSa przez Rodzica lub Osobe do powiadomien odblokowuje pliki dla
wszystkich 0sob posiadajgcych dostep do zgtoszenia. NUMER ZGEOSZENIA
jest to unikalny identyfikator zgtoszenia, ktory jest prezentowany w wiadomosci
SMS, wiadomosci e-malil oraz w Serwisie.

e. W przypadku przyjscia zgloszenia SOS / OK dla Konta Rodzica, na ktorym brak
Aktywnego Pakietu Cyklicznego Premium, Rodzic oraz Osoby do powiadomien
mogg uzyskaC dostep do szczegdtow po wystaniu SMSa o tresci ODKRYJ
NUMER ZGEOSZENIA na numer 79718 (koszt wiadomosci wynosi 11,07 zt z
VAT). Wystanie SMSa przez Rodzica lub Osobe do powiadomien odblokowuje
zgloszenie dla  wszystkich  osob  posiadajgcych  dostep do  zgtoszenia.
Odblokowanie zgloszenia nie Aktywuje Pakietu Cyklicznego Premium, a jedynie
umozliwia dostep do szczegdtowych danych zgloszenia. NUMER ZGHOSZENIA
jest to unikalny identyfikator zgloszenia, ktory jest prezentowany w wiadomosci
SMS, wiadomosci e-mail oraz w Serwisie.

§ 11
Usuwanie konta
1. W celu usuniecia konta Rodzica, nalezy:

a. Zalogowac sie do Serwisu i wybrac opcje: ‘Mdj profil > Usun konto’ i potwierdzic
wybor Klikajgc na ‘Usurt, lub

b. Wysta¢ SMSa o tresci USUN KONTO na bezptatny numer 8082 (O zt). W SMS
zwrotnym ustuga potwierdzi usuniecie konta Rodzica.

2. Usuniecie konta zgodnie z instrukcjg z ust. 1 automatycznie wylgcza wszystkie aktywne
Pakiety Cykliczne zgodnie § 8 ust. 14 oraz usuwa Ustuge Oko Na Dom, Ustuge Gdzie Jest
Auto wraz z wszystkimi aktywnymi Pakietami (o ile Uzytkownik posiadat aktywng Ustuge Oko
Na Dom, Gdzie Jest Auto).

3. W przypadku usuniecia konta Uzytkownika niewykorzystane punkty lokalizacyjne bezzwrotnie
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przepadajg oraz wszelkie informacji zapisane na Koncie Uzytkownika zostajg usuniete.

§ 14
Ograniczenie odpowiedzialnosci
Orange Polska nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za:
a. ewentualne szkody poniesione przez Uzytkownika Ustugi moggce wynikac z
opoznien w przestaniu informacii, niepeinego lub nieaktualnego zakresu informacii

oraz niescistosci informacji udostepnianych w ramach Ustugi,
D. sposob korzystania z Ustugi przez Uzytkownikow Ustugi,

C. jakiekolwiek szkody i straty powstale w wyniku korzystania lub niemoznosci
skorzystania Uzytkownika z Ustugi, w tym takze szkody i straty wyrzadzone

osobom trzecim,
d. tresci wykorzystywane w Ustudze,

e. kompletnosc i aktualnosc informacii udostepnianych przez Dostawce.

§15
Postanowienia Koncowe

. Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem Ustugi nalezy skiada¢ do Orange Biura Obstugi
Klienta dzwonigc pod numer *100, przez formularz zgtoszeniowy po zalogowaniu na Orange
online lub pisemnie na adres: Orange Polska S.A., ul Jagielonska 34 96-100 Skiemniewice,
z dopiskiem "Gdzie Jest Dziecko"

. Orange Polska zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, zmiany funkcjonalnosci
dostepnych w Serwisie, zakonczenia lub czasowego zawieszenia Swiadczenia Ustugi w
dowolnym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie powodowato utraty praw
nabytych Uzytkownikow Ustugi. Informacje w tym zakresie zostang podane na stronie
Www.orange.gdziejestdziecko. pl

. Usluga swiadczona jest na zasadach okreslonych w Regulaminie od dnia 01.02.2014 roku
do przez czas nieoznaczony.

. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie zastosowanie znajdujg odpowiednio
postanowienia  Regulamin  $wiadczenia  ustug  telekomunikacyjnych — w  siec
telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spotke pod firmg Orange Polska Spotka
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Akcyina z dnia 19 wrzesnia 2005 roku lub  Regulamin  Swiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych dla abonentow ofert na karte.

5. Regulamin dostepny jest na stronie www.orange.gdziejestdziecko.pl oraz w siedzibie
Orange Polska.
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